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APRESENTAGAO

A Companhia de Tecnologia da Informacao do Estado de Minas Gerais — Prodemge
acredita que a transparéncia de agbes de uma organizacdo publica é fator
determinante para uma efetiva realizagao de controle social.

A Lei 13.303/16 e o Decreto Estadual 47.154/17 dispdem sobre o estatuto juridico
da sociedade de economia mista e recomendam estabelecer politicas e praticas de
Governanga Corporativa.

A Gestéo de Riscos estabelece de forma logica e sistematica uma base confiavel
para a tomada de decisdes e o planejamento estratégico, definindo as diretrizes
norteadoras do gerenciamento do risco, que envolve atividades coordenadas para
dirigir e controlar estes processos.

Dessa forma, apresentamos a Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos
para nortear a Companhia quanto ao gerenciamento de riscos e testes de controles.
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1. DEFINIGOES

1.1 Administradores: membros do Conselho de Administragéo e da Diretoria Executiva.

1.2 Agente publico: considera-se agente publico todo aquele que exerga, ainda que transitoriamente
e sem remuneragao, por eleicdo, nomeagao, designagado, convénio, contratagdo ou qualquer outra
forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungéo publica em 6rgdo ou entidade
da Administracéo Publica Direta ou Indireta do Poder Executivo Estadual, inclusive os integrantes
da Alta Administracao do Poder Executivo Estadual.

1.3 Apetite ao risco: Nivel de risco que a Companhia esta disposta a aceitar na busca do alcance de
seus objetivos.

1.4 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - COSO (Comité das
Organizagbes Patrocinadoras da Comissao Treadway): organizagdo sem fins lucrativos,
dedicada a melhoria dos relatérios financeiros, sobretudo pela aplicagéo da ética e efetividade na
aplicagdo e cumprimento dos controles internos e é patrocinado pelas cinco das principais
associagdes de classe de profissionais ligados a area financeira nos EUA. As recomendagdes da
COSO relativas aos controles internos, bem como seu cumprimento e observancia, séo
amplamente praticados e tidos como modelo e referéncia no Brasil € na maioria dos paises.

1.5 Conformidade: estar em concordéncia com as leis e os regulamentos externos e internos.

1.6 Controles internos: um conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de
sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informagdes, entre outros, de
forma integrada pela direcao e pelos empregados, destinados a enfrentar os riscos e fornecer
seguranga razoavel para a consecugédo da missdo da Companhia.

1.7 Gestor da Prodemge: responsavel pelo gerenciamento de um ou mais processos identificados
na Cadeia de Valor, bem como seus controles e riscos.

1.8 Governanga: combinagéo de processos e estruturas implantadas pela Alta Administracdo para
informar, dirigir, administrar e monitorar suas atividades, com o intuito de alcangar os seus
objetivos.

19 Modelo de Trés Linhas: modelo que define papéis e responsabilidades essenciais no
gerenciamento de riscos e controles favorecendo sua eficacia. O modelo de Trés Linhas diferencia
trés grupos (ou linhas) envolvidos no gerenciamento eficaz de riscos:

12. Linha: Fungdes que gerenciam e tém propriedade sobre riscos e controles;
22 Linha: Funcgdes que supervisionam riscos e controles internos;
32 Linha: Fungdes que fornecem avaliagdes independentes.

1.10 Nivel de risco: medida da importancia ou significancia do risco, considerando o produto resultante
entre a probabilidade e impacto.

1.11 Risco: é o efeito da incerteza sobre objetivos estabelecidos, ou seja, a possibilidade de ocorréncia
de eventos que afetem a realizagdo ou alcance dos objetivos da Companhia, combinada com o
impacto dessa ocorréncia sobre os resultados pretendidos.
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2. OBJETIVO

2.1 Estabelecer direcionamento estratégico, diretrizes e responsabilidades para as atividades de
gestéo de riscos da Prodemge como parte integrante das atividades organizacionais, permeando
todos as areas da Companhia.

3. PREMISSAS

3.1 Agestao de riscos € um dos mecanismos de governanca e estabelece meios para identificar, com
base nos objetivos estratégicos da Companhia, eventos potencialmente capazes de afeta-los,
operacionalizando-se por meio de atividades coordenadas para gerir 0s riscos presentes em seus
processos de trabalho e definir seus controles. A gestdo de riscos e controles internos tem como
principios:

3.1.1 Ser parte integrante da cultura da Companhia, proporcionando atuagéo preventiva de modo
a evitar que incertezas possam impactar negativamente no atingimento dos objetivos
estratégicos;

3.1.2 Estabelecer uma base confiavel para a tomada de decisdo com informagdes histéricas e
atuais, bem como expectativas futuras;

3.1.3 Serdinamica, sistematica e estruturada, respondendo as mudancgas aos ambientes internos
e externos de forma apropriada, oportuna e com a pratica de controles internos, pois novos
riscos podem surgir, alguns desaparecer e ainda outros podem mudar;

3.1.4 Fazer parte de um processo de melhoria continua da Companhia, garantindo seguranga
para a realizagdo das suas atividades por meio de controles e agdes de tratamento,
colaborando para o0 aumento da eficacia e a eficiéncia operacional.

3.2 Esta politica se aplica aos seguintes riscos:
3.2.1 Riscos estratégicos: relacionados a estratégia da Companhia;

3.2.2 Riscos operacionais: vinculados a processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas
de informagao - além dos riscos de imagem e legais;

3.2.3 Riscos de projetos: riscos atrelados aos diversos projetos da Companhia, inclusive os riscos
vinculados a aquisigdes.

3.3 Esta politica segue as disposi¢oes da Lei Federal 13.303/16 e do Decreto Estadual 47.154/17,
bem como as regras estabelecidas no Estatuto Social da Prodemge.

4. APLICABILIDADE

4.1 Esta politica aplica-se aos administradores, aos membros do Comité de Auditoria Estatutario, do
Conselho Fiscal, empregados, prestadores de servigo e estagiarios da Companhia.
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DIRETRIZES

A gest&o de riscos e controles internos deve ser continua, dindmica e formalizada de acordo com
as boas praticas de governanga, além de ser integrada ao planejamento estratégico da
Companhia;

Deve prever mecanismos de comunicagdo continua, incluindo dados sobre o desempenho da
gestao de riscos e controles internos, como parte do processo de governanga;

Deve ser padronizada por meio de um método que contenha defini¢des e orientagbes para:

5.3.1 Definir a sistematica e os artefatos utilizados, bem como os niveis adequados de exposi¢ao
a riscos;

5.3.2 Considerar os processos internos da Companhia, bem como a anélise de contexto,
compreendendo o0 ambiente externo e interno no qual o objeto da gestéo de riscos encontra-
se inserido;

5.3.3 Definir controles compativeis com a natureza, complexidade, grau de importéncia,
considerando os riscos que se pretende gerenciar, visando a reducao da ocorréncia destes
eventos de riscos e seus impactos sobre 0s processos de trabalho e objetivos estratégicos;

5.3.4 Adotar procedimentos efetivos de controles internos, proporcionais aos riscos, baseados na
relacdo custo-beneficio e na agregacéo de valor a Companhia;

5.3.5 Realizar avaliagdes periddicas para verificar a eficacia dos controles implementados;

5.3.6 Possibilitar a obtencdo de informagdes Uteis para a manutengao/eliminagéo dos riscos
dentro de padrdes aprovados pela Alta Administracao.

A gestéo de riscos e controles internos deve contemplar atividades coordenadas que contribuam
para dirigir e controlar processos, sendo constituido pelas etapas descritas abaixo, com vistas a
subsidiar o alcance dos objetivos da Companhia:

a) escopo, contexto e critérios: definir o escopo a ser considerado nas atividades de gestao de
riscos e a compreensao dos contextos externo e interno;

b) identificacdo: identificar as fontes de riscos, areas de impacto, eventos e suas causas e
consequéncias potenciais;

c) analise: analisar as causas e as fontes de risco, suas consequéncias, e a probabilidade de que
essas consequéncias possam ocorrer e seus impactos;

d) avaliag&o: comparar o nivel de risco encontrado durante o processo de analise com os critérios
de riscos pré-estabelecidos de acordo com o apetite a riscos da Prodemge e identificar
controles existentes no contexto analisado;

e) tratamento: estabelecer controles e planos de a¢do com medidas a serem adotados pela
Prodemge no intuito de responder aos riscos apurados na avaliagéo;

f) monitoramento: monitorar continuamente os riscos e controles, permitindo identificar situagdes
adversas e adotar as agles corretivas ou de contorno, minimizando impactos nos processos
da Companhia;
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g) registro e relato: documentar e relatar por meio de mecanismos apropriados as atividades e
resultados da gestdo de riscos e controles internos;

h) comunicacdo e consulta: integrar os envolvidos durante todo o processo, compartilhando
informagdes junto as partes interessadas.

5.5 A gestao de riscos e controles internos deve ser parte integrante dos processos organizacionais
e, de responsabilidade de todos os gestores e empregados.

5.6 A gestdo de riscos deve priorizar o tratamento dos processos respeitando o nivel de exposicédo de
riscos e as demais diretrizes aprovadas na Declaragdo de Apetite da Prodemge.

5.7  Considera-se a gestao de risco como um dos critérios para sele¢éo e priorizagdo de iniciativas e
agoes.

5.8 AAreade Gestdo de Riscos e Controles Internos tera acesso irrestrito as informagdes necessarias
a realizagéo de suas atividades, com a garantia da independéncia na sua atuagao.

6. INSTANCIAS DE SUPERVISAO

6.1 As Instancias de Supervisdo tém como fungdo principal apoiar e suportar os diversos niveis
hierarquicos da Companhia no objetivo de integrar as atividades de gestao de riscos e controles
internos nos processos e atividades organizacionais.

6.2 A Prodemge adota 0 modelo das 3 (trés) linhas para operacionalizar sua estrutura de gestéo de
riscos e controles internos, de forma a assegurar o cumprimento das diretrizes definidas por esta
politica, conforme representado a seguir:

ORGAOS DE GOVERNANCA

Prestag&o de contas aos stakeholders pela superviséo organizacional

Papéis do 6rgao de governanca: integridade, lideranca e transparéncia
Conselho de Administragdo

Diretoria Executiva

V |8
9 ®
A S|
= gy
Acdes (incluindo gerenciar riscos) para atingir objetivos AU D » l N TERNA > m
o Avaliagdo independente m ()]
organizacionais 5 C
Papéis da 12 linha Papéis da 22 linha Papéis da 3? linha m ;
Proviséo de Expertise, apoio e Avaliagdo e assessoria/ % 8
produtos/servigos aos monitoramento consultoria independentes > i)
clientes; gerenciar riscos relacionados a riscos e objetivas sobre questdes
relativas ao atingimento
dos objetivos.
Area de Riscos e
Superintendente Controles Internos
Assessor papel exercido pela Ass.de Comité de Auditoria
Gerente Governanga Corporativa Estatutario (CAE)
Supervisor (AGC)
Auditoria Interna (ADI)
Modelo das Trés Linhas - The IAA 2020 (adaptado) recEnes 1\ f;:\ts:?::piane 5::‘?:; prover } <_) ?S;wh:r:\n;rg;é.

recursos, H coordenagédo,
supervisionar ' colaboragdo
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7. RESPONSABILIDADES
Conselho de Administragao

7.1 Implementar e supervisionar os sistemas de gestao de riscos e de controle interno estabelecidos
para a prevengdo e mitigagdo dos principais riscos a que esta exposta a Prodemge, inclusive 0s
riscos relacionados a integridade das informagdes contabeis e financeiras e os relacionados a
ocorréncia de corrup¢ao e fraude, nos termos do Estatuto Social da Companhia.

Diretoria Executiva

7.2 Sao responsabilidades da Diretoria Executiva relacionadas a esta politica, nos termos do Estatuto
Social da Companhia:

7.2.1 Supervisionar o mapeamento e avaliagdo dos riscos que podem comprometer a realizagao
dos objetivos estratégicos e a prestagdo de servigos de interesse publico, reportando ao
Conselho de Administragdo niveis de exposi¢ao a riscos as quais a Prodemge esta sujeita;

7.2.2 Promover praticas e estabelecer principios de conduta e padrdes de comportamento a
serem seguidos pelos empregados da Companhia, visando a assegurar a efetividade dos
sistemas de gestédo de riscos, de integridade e de controles internos implementados.

7.3  Estabelecer e implementar estruturas adequadas para a gestéo de riscos e controles internos em
consonancia com as diretrizes do Conselho de Administracéo.

Comité de Auditoria Estatutario

7.4  Supervisionar as atividades desenvolvidas nas areas de Auditoria Interna e de Controle Interno,
avaliar e monitorar exposi¢des de risco da Companhia e monitorar a qualidade e a integridade dos
mecanismos de controle interno e das informagdes e medigdes divulgadas.

7.5  Outras atribuicdes que Ihe forem conferidas pela legislagdo e demais normas aplicaveis, Conselho
de Administragéo, ou pelo Estatuto Social da Prodemge.

Auditoria Interna

7.6 Sao responsabilidades da Auditoria Interna relacionadas a esta politica, nos termos do Estatuto
Social da Companhia:

7.6.1 Aferir a adequacédo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos
processos de governanca e a confiabilidade do processo de coleta, mensuragao,
classificagdo, acumulagéo, registro e divulgagcdo de eventos e transagdes, visando ao
preparo de demonstragdes financeiras.

7.7 Assessorar 0 Conselho de Administracdo na supervisao da gestdo de riscos e controles internos.
Area de Gestdo de Riscos e Controles Internos
7.8  Estabelecer e implementar metodologias, manuais, normas e procedimentos relativos a gestao de

riscos e controles internos e orientar sobre a adogéo e implementacéo desta politica.
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7.9

7.10

7.11

7.12

Acompanhar continuamente o desempenho do gerenciamento de riscos, promovendo agoes
relacionadas, sempre que necessario.

Fomentar o desenvolvimento da gest@o de riscos nas unidades organizacionais da Prodemge e
apoiar o monitoramento dos controles implementados.

Colaborar com o fortalecimento da cultura e da valorizagéo da gestdo de riscos, estimulando a
mudanca e melhorando 0s processos.

Capacitar, no minimo anualmente, os administradores sobre esta Politica.

Gestores da Prodemge

7.13

7.14

7.15

7.16

717

7.18

Manter controles internos eficazes, conduzindo procedimentos de respostas aos riscos, e propor,
quando necessario, agdes corretivas para resolver deficiéncias em processos e controles.

Elaborar planos de tratamento aos riscos e gerenciar suas agoes, avaliando periodicamente 0s
resultados.

Monitorar os processos sob sua responsabilidade, de modo a garantir que as respostas adotadas
aos riscos estejam em conformidade ao modelo de gestdo de riscos estabelecido por esta politica.

Implementar agdes corretivas para resolver deficiéncias em processos e controles.

Gerenciar os riscos dos processos de acordo com esta politica e normas correlacionadas,
disponibilizando os recursos necessarios para a implantacdo do modelo da gestéo de riscos
estabelecido pela Companhia.

Promover continuamente as praticas de gestéo de riscos e controles internos junto a sua equipe,
sensibilizando sobre sua importancia.

Empregados

7.19

8.
8.1

8.2

9.
9.1

Manter a eficacia dos controles e conduzir procedimentos de gestdo de riscos e controles internos
na execugdo de seus processos, projetos ou atividades é responsabilidade de todos os
empregados.

CAPACITAGAO EM GESTAO DE RISCOS

A capacitacdo em gestdo de riscos deve ser aplicada continuamente para todos os
administradores, gestores e empregados da Prodemge, para fortalecer a cultura organizacional da
Companhia.

Os administradores, nos termos do Decreto Estadual 47.154/2017, devem participar, no minimo
anualmente, de treinamento sobre a Politica de Gestao de Riscos da Prodemge.

VEDAGOES

Nenhuma pratica de gestdo de riscos podera ser conduzida na Companhia sem a observancia
desta politica e metodologia vigente.
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10. DISPOSIGOES FINAIS

10.1  As politicas e documentos organizacionais devem observar e serem ajustados, no que couber,
as diretrizes desta politica.

10.2 O descumprimento desta politica e seus desdobramentos normativos implicara, no que couber,
em penalidades previstas na Instrugdo Normativa Regime Disciplinar.

10.3  Os casos omissos relativos a gestao de riscos devem ser tratados pela area de Gestéo de Riscos
e Controles Internos da Companhia, submetendo-os a Alta Administracao.

11. REFERENCIAS

11.1  Lei Federal 13.303, de 30 de junho de 2016.

11.2  Decreto Estadual 47.154, de 20 de fevereiro de 2017.

11.3  Estatuto Social da Prodemge.

114  Codigo de Etica, Conduta e Integridade da Prodemge.

11.5  Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission — COSO.

11.6  ABNT NBR ISO 31000:2018.

12. APROVAGAO

Aprovada pelo Conselho de Administragdo da Companhia, conforme Ata de Reunido de
12/08/2024.

13. VIGENCIA
A partir de 12/08/2024.
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