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Companhia de Tecnologia da Informagao do Estado de Minas Gerais - Prodemge
CNPJ: 16.636.540/0001-04

Ata da reunio ordinaria n® 011/2020 do Comité de Auditoria Estatutario — CAE,
realizada em 28/07/2020

1. DATA, HORA E LOCAL: Realizada aos 28 dias do més de julho de 2020. de 14:00 as 17:00 horas, por
meio de videoconferéncia.

2. CONVOCAGAO E PRESENGA: Presenles os membros Carlos Antonio Duarte, Luis Carlos Jardim e
Sandro Cesar Borges, representando a totalidade dos membros do Comite.

3. MESA: Os trabalhos foram presididos pelo presidente do Comité, Sr. Carlos Antdnio Duarte.

4. CONVIDADOS: O Assessor responsavel pela Assessoria de Governanca Corporativa Sérgio Lage, a
Supervisora do Nicleo de Processos Josane Maria de Sousa e a analista Fernanda Pimenta de Melio
representando o Nucleo de Planejamento, Orgamento e Riscos, @ Gerente da Auditoria Interna Eliana

Zandona e os analistas Fernando de Sousa, Erik Barbosa e Marion Silvestre.

5. ORDEMDO DIA:

1) Apresentagao das atividades desenvolvidas pela Assessoria de Governanga Corporativa -
AGC

O Assessor Sérgio Lage iniciou a reunido informando que seria apresentado por sua equipe um
panorama sobre o andamento do Planejamento Estratégico e as ferramentas que est@o sendo
introduzidas para fazer o seu efetive controle, a estruturagdo do Orgamento para 2020, a
Modelagem do processo de Aquisigao de Bens e Contratagao de Servigos, as iniciativas e agoes
que estao sendo adoladas para 0 Teletrabalho e o andamento do processo de Elegibilidade de
Empregado no Conselho de Administragdo da Companhia.

O Sr. Sérgio Lage acordou com o CAE que o relatério semestral de prestacdo de contas Ca
governanga sera fechado no semestre de janeiro a junho e de juiho a dezembro, com 0 objetivo
de ajustar a questao da pandemia e OUtros temas. Sera apresentado em agosto com agendamento
de nova reuniao.

A analista Fernanda Mello iniciou a apresentacéo do Planejamento Estratégico dando informagbes
sobre o historico dos trabalhos, com destaque para a conclusao do Mapa Estratégico no final de
2019 e do inicio, em janeiro de 2020, das reunides de acompanhamento da execugao dos projetos,
que foram formalizadas por meio da Portaria da Diretoria 001/2020. '
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Ressaltou que as reunides de acompanhamento dos projetos sao programadas nos formatos
quinzenal (RAP), mensal (RAE) e (RCA) e semestral (RRE), variando para cada tipo e objetivo da
reunido, a participagao dos envolvidos quais sejam Gestor de projeto, Escritorio de Gestao da
Estratégia (Area de Governanga), Consultoria (Fundagao Jodo Pinheiro), Diretoria Executiva €
Conselho de Administragao. Foi apresentado o calendario com & previséo das datas de realizagao
das reunioes.

A analista Fernanda Mello apresentou o Mapa Estratégico 2020-2024 com as 5 perspectivas e 03
2 objetivos estratégicos. O Sr. Sérgio Lage informou que esta sendo criado um espago na intranet
com o objetivo de informar e dar mais visibilidade ao Planejamento e provavelmente sera
implantado até o até o final do ano. Esta sendo desenhado também, em conjunto com a Area de
Comunicagdo, que essas informagdes sejam disponibilizadas tanto para o publico da intranet
quanto da internet com vistas para 0s nlblices que estdao em home office ou nao e alé mesmo dos
membros estatutarios.

Fez uma explanagéo de como se dé ¢ acompanhamento dos projetos nas reunides informando
que foi definido os patrocinadores em relacao aos 12 objetivos estratégicos e que conseguiram
definir 43 indicadores sendo apurados 32 até o final do ano. Exemplificou 0 acompanhamento
exibindo a Planiina de Monitoramento dos Projetos do Planejamento Estratégico, onde sao
informados para cada projeto o historico, principais atividades, marcos de entregas &
acompanhamentos dos riscos e do plano de agao.

0 Sr. Carlos Duarte indagou dos 10 projetos em execugao com reunides quinzenais, se tem sido
satisfatoria a frequéncia das reunides pelos gestores e foi informado que tem sido bem positive a
agenda com participagZo da diretoria também.

O Sr. Sérgio Lage comentou gue a reuniao mensal RAE tem sido realizada em torno de 2 a 3
horas, sem passar por muita profundidade dos projetos, mas com uma discussao bem positiva

informou que é interessante observar que uma das maiores dificuldades encontradas na
Governanga & a falla de ferramentas adequadas para fazer o trabalho onde todo acompanhamento
tem sido realizado em planilhas em Excel. Ja conversou com a Diretoria da necessidade de adquirir
ferramentas de gestao e fard uma previsdo para 0 orgamento de 2021 para a aquisigao de
ferramentas para 0 orgamento, planejamento estratégico & gestdo de riscos.

0O Sr. Carlos Duarte teceu comentarios positivos sobre 0 Plano de divulgagao do projeto e indagou
sobre os detalhes dessa comunicagao. O Sr. Sérgio Lage informou que serdo utilizados Paingis
de Controle de ferramenta Business Inteligence (BI) utilizada pela Companhia. Comentou,
também, do pedido feito & Presidéncia para a divulgagao do status dos projetos, 0 que vai ser
viabilizado pelos Painéis de Controle e que sera garantida essa visibilidade no espaco do
Colaborador na intranet, previsto como Plano de Comunicagao do Teletrabalho.

O Sr. Sérgio Lage informou que da mesma forma, esta aprimorando 0 acompanhamento da
execucdo orgamentaria, com planilhas complexas em Excel, que s¢ € possivel obter as

informagdes como fruto do esforgo da equipe e @ Governanga conta com 0 apoio do CAE para '
intervir a favor para a aquisico das ferramentas. O Sr. Carlos Duarte manifestou que o CAE tem /
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essa preocupacao, pois apesar do esforgo da equipe de governanga, & necessario que se tenha
esse trabalho seja desenvolvido por meio de sistemas informatizados.

O Sr. Sérgio Lage apresentou um Dashboard com 08 dados de desempenho do orgamento
explicando em termo de valores, 0 que foi orgado e o que foi realizado em relagao a receita bruta,
gasto, investimento ¢ resultado gerencial.

Demonstrou o detalhamento de desempenho do orgamento por tipo de receita, a projecao das
metas globais de faturamento, margem EBITDA, Faturamento Fora Poder Executivo do Estado &
a Produtividade por Empregado e os cenérios das metas globais.

Apresentou 0 acompanhamento da Demonstragéo do Resultado do Exercicio — DRE onde hoje se
consegue fazer uma projecao de resultado baseada no orgamento.

Apresentou o Fluxo de Caixa que, em razao do cenario atual, teve um descompasso da receita
muito grande, mas ainda assim deve apresentar um resultado positivo até o final do ano.

O Sr. Séraio Lage ressaliou que a DRE e o Fluxo de Caixa tém sido instrumentos de decisao muito
importantes para a empresa e serao apresentados, mensalmente, em conjunto com o Dashboard
para a Diretoria e o Conselho de Administragao.

O Sr. Sérgio Lage informou que foram avaliados os riscos dos investimentos relativos ao
Orgamento de 2020 e a analista Femanda Mello iniciou uma explanagdo informando que em
func@o do cenario da pandemia e com a necessidade de redugdo de gastos, a Diretoria Executiva
encomendou um estudo de riscos para avaliar quais investimentos para 2020 sao imprescindiveis.
Como a maioria dos investimentos estavam previstos na Diretoria Técnica, foram indicados dois
pontos focais dessa diretoria com a participagao de 12 colaboradores, entre assessores,
superintendentes e corpo técnico, tendo sido foram realizadas 8 entrevistas e foram aplicados 3
eventos de capacitago da Metodologia de Gerenciamento de Riscos.

Apresentou, como exemplo des trabalhos, a Matriz de Riscos onde & identificada a probabilidade
do risco e seu impacto e a Tabela Geral de Riscos com todas as informagdes de gerenciamento
dos riscos. Entregou o trabalho para a Diretoria, havendo a necessidade de validagao das formas
de tratamento propostas para cada item de investimento, considerando os aspectos de riscos, de
orgamento e de caixa da empresa. Estdo sendo preparados os planos de agéo de aquisi¢ao cuanto
os planos de mitigagao para o que nao vai ser possivel adquirir.

O Sr. Carlos Duarte solicitou mais informagdes sobre a situago dos valores reais dos
investimentos em relagao ao que foi reservado no orgamento. A analista Fernanda Mello explicou
que, para alguns casos, os valores estavam mais altos devido & alta do ddlar, pois eram solugdes
importadas € para outros casos, ainda nao se tem a informagao, e que a Diretoria Técnica estd
fazendo um esforgo muito grande em tentar racionalizar ao maximo essas solugdes, o que € um
frabatho muito complexo.

Em relagdo as questdes afetas a processos, a supervisora Josane de Sousa apresentou o
cronograma da Modelagem do Processo de Aquisigao de Bens e Contratagdo de Servigos €

Gestao de Fornecedores, previsto no Planejamento Estratégico. A modelagem se encontranafase, .,

de Desenho e estao sendo realizadas reunides de levantamento e identificagdo de melnorias /
fazendo um alinhamento com o projeto de Transformagao Digital. Foram priorizados o Cadastro

Companhia de Tecnologia da Informagao do Estado de Minas Gerais - Prodemge




>3 prodemge

Geral de Fornecedores e a Pesquisa de Precos. As reunides serao concluidas até dia 31/07.
devendo ser ouvidas as areas de Auditoria Interna, com o objetivo de ouvir as preposigdes e
recomendagdes no processo de Compras, como também a Superintendéncia de Suprimentos e
Apoio Logistico, que & a dona do processo.

Destacou que serdo entregues diversos artefatos da Modelagem, com a definig&o dos papéis e
responsabilidades bem delineados, aplicagéo de indicadores e um Plano de Agdo de implantagao
com melherias independente da aquisicao de ferramentas. Informou que o Cadastro Geral de
Fornecedores e a Pesquisa de Pregos serao entregues no més de outubro, sendo que para a parte
da aquisicao das ferramentas, esta sendo desenvolvido um Termo de Referéncia e um quadro
comparativo entre as ferramentas da casa e as do mercado.

O Sr. Carlos Duarte solicitou mais informagdes sobre o que constitui uma ferramenta de
acompanhamento no processo de Compras. A supervisora Josane de Sousa explicou que a
ferramenta deve permitir n@o € so a questéo do acompanhamento, mas tem instrugao processual,
prazos, gestdo documental, notificagdo, tramitagao de documentos, assinatura digital, etc.

A supervicora Josane Sousa informou que também foi identificada a necessidade de dar mais
visibilidade, transparéncia e treinamento das pessoas no processo de Compras como um fodo
Disse, ainda, que estao sendo elaborados um Plano de Comunicagao e um Plano de Capacitagao
em paralelo 2o projeto de Modelagem e automagao de processos.

A fase de Desenho da Modelagem esté prevista para conclusao em 14 de agosto ¢ a conclusao
do Cadastro Geral de Fornecedores e a questao da aquisig&o ou nao da ferramenta, para oulubro
de 2020.

O Sr. Carlos Duarte indagou sobre quando seré possivel fazer a aquisicdo e implantagao e qual
seria 0 prazo de funcionamento de todo o processo. O Sr. Sérgio Lage informou que quanto a
questdo da aquisicao da ferramenta, ainda ndo se sabe se vai ser adquirida ou desenvolvida pela
casa. Provavelmente ocorrera até o final do ano a decis&o a ser tomada, pois ndo adianta so
comprar uma solugdo, sendc necessario que se faga a implantaggo do processo dentro da
ferramenta. Acredita que até o final do ano tera a definigdo do que vai ser melhor absorvido pela
Companhia.

O Sr. Sérgio Lage informou que, quanto ao Teletrabalho, foi criada a Portaria da Presidéncia
021/2020 designando um grupo de trabalho de implementagéo do Teletrabalho, onde ele paricipa
especialmente para cuidar da parte de processo. A supervisora Josane Sousa informou que a
primeira iniciativa foi iniciar pelo processo de Férias, mas foi identificado que o processo Controle
de Frequéncia entregaria mais valor. Esta sendo proposto a questao da intranel com um Espago
do Colaborador centralizando todas as demandas do empregado e a intengdo € replicar essas
informagdes no site da Prodemge. Esse acesso também sera disponibilizado para os membros
estatutarios com mais informagoes relevantes.

Quanto ao processo de Elegibilidade de Empregado no Conselho de Administragao, o Sr. Sérgio
Lage apresentou o cronograma das atividades que serdo iniciadas em agosto e conduzido pelo

Nicleo de Processos. Sera criado um regulamento que seré validado até agosto. Sera composta |~

uma comisséo divulgada por portaria. O edital e o calendario eleitoral ser&o elaboradas ate o final
de setembro e publicados em outubro. As inscrigdes dos candidatos tambem se iniciaréo em
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outubro com a analise das inscrigdes. A campanha eleitoral se dara em dezembro bem como a
apuracao dos resultados. Em janeiro sera realizada a homologacgao do resultado final da eleigéo.

O Sr. Carlos Duarte externou sua preccupagdo quanto ao tempo a ser reservado para a analise
dos candidatos, que tem que ser proporcional 2o numero de participantes, tendo o Sr. Sérgio Lage
informado que os ajustes dos prazos serdo tratados com o CAE.

6 - ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a ser tratado, foram os trabalhos suspensos pelo tempa necessario

a lavralura da presente Ata, que, lida, conferida, € achada conforme, foi assinada pelos presentes.

Belo Horizonte, 28 de julho de 2020.
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Carlos Antostio Duarte

Presidente
Comité de Auditoria Estatutario
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Luis Carlos Jardim Sandro César éorges
Membro Membro
Comité de Auditoria Estatutario Comité de Auditoria Estatutario
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