EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA PRE-QUALIFICACAOQ n° 001/2021
Resposta de esclarecimento para a empresa Capgemini
Referéncia: e-mail de 15 de junho de 2021 — CapGemini - Esclarecimento 01

Questionamento 01 - Referente ao item 2.2.4, anexo i.a

Questao: Entendemos que o servigco de integracdo é esperado pela contratada para as ferramentas
mencionadas. Esta correto nosso entendimento?

Resposta Prodemge: Sim. O entendimento esta correto.

Questionamento 02 - Referente ao item 2.2.1, anexo i.h

Questao: No item € mencionado backup fisico que no glossario é representado por " Cdpia da estrutura
de arquivos do sistema gerenciador de banco de dados" porem € previsto outros tipos de servidores
como de aplicagdo. Como é previsto esse backup?

Resposta Prodemge: O Backup fisico é a copia de seguranga de qualquer instancia, seja ele Banco de

dados, filesystem NFS e CIFS, maquinas virtuais. A Prodemge ira publicar uma errata em relagao a
defini¢do deste item no glossario.

Questionamento 03 - Referente ao item 3.10, anexo i.a

Questao: No item informado, informa a necessidade de backup fisico das maquinas virtuais, € esperado
a copia dos backups em fita?

Resposta Prodemge: Nao ha esta obrigatoriedade.

Questionamento 04 - Referente ao item 2.3.1, anexo i.a

Questao: No item € mencionado questdo de disponibilizagdo de sistemas de seguranga para borda
(firewall), temos casos do uso de solugdes terceiras via marketplace do préprio CSP, esse uso € previsto
pela PRODEMGE? Caso positivo, existe alguma referéncia de produto?

Resposta Prodemge: a escolha do produto € de exclusiva responsabilidade da PROPONENTE e/ou
CSP.
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Questionamento 05- Referente ao item 5, anexo i.g

Questao: No caso da plataforma possuir modelo de entrega e-learning pelo proprio provedor CSP sem
instrutor em tempo real o treinamento pode ser entregue via esse modelo? Neste caso a proponente tera
apenas um profissional para tirar duvidas sobre a utilizagao.

Resposta Prodemge: A capacitagdo, conforme detalhado na clausula 5.3 do anexo i.g, devera ser
remota, sincrona, com o instrutor on-line o tempo todo.

Questionamento 06- Referente ao processo

Em sendo o processo de pré-qualificagdo permanente, entendemos que novas submissdes e
complementos a documentagdes enviadas podem ser submetidos a qualquer tempo, seja buscando uma
qualificagdo com um CSP adicional, seja iniciando um novo processo de qualificagdo com determinado
CSP que anteriormente nao tenha tido sucesso. Esta correto este nosso entendimento?

Resposta Prodemge: Esta correto o entendimento, lembrando que cada processo de pré-qualificagéo
de um CSP ¢ independente dos outros ja avaliados ou em andamento.

Questionamento 07- Referente ao processo

No caso de arquivos maiores que 20MB entendemos que os mesmos também podem ser
disponibilizados via servico de Transferéncia de Arquivos mediante disponibilizagéo de link com usuario
e senha para acesso da Comissao. Esta correto este nosso entendimento?

Resposta Prodemge: Se estiver se referindo a clausula 11.3.2.3 do Anexo |, ndo esta correto o
entendimento. A documentagdo deve ser enviada pela proponente conforme descrito na clausula.

Questionamento 08- Referente ao processo

Entendemos que havera a possibilidade de renovagéo da vigéncia da pré-qualificagéo até o limite legal
de 60 (sessenta) meses. Esta correto este nosso entendimento?

Resposta Prodemge: A vigéncia da pré-qualificagéo é de um ano, podendo ser renovada a cada 12
meses, enquanto o processo de pré-qualificagéo estiver em aberto.
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Questionamento 09- Referente ao processo

Entendemos que para fins de comprovacgéo da experiéncia profissional, o ponto relativo a documentagao
que comprove a participagdo do profissional na execugao das atividades podera ser atendido mediante
apresentagdo de CV (Curriculum Vitae) assinado pelo representante legal da empresa, descrevendo
projetos e experiéncias anteriores. Esta correto este nosso entendimento? Em caso negativo, favor
especificar quais documentagdes serdo aceitas para fins desta comprovagao

Resposta Prodemge:

Conforme definido no anexo i.f, € exigida a experiéncia profissional, minima de 3 (irés) anos na atividade
pertinente a cada perfil, seja ele Administrador ou Engenheiro de solugdes na Nuvem ou Arquiteto de
solucdes na nuvem

A prestagado de servigos na plataforma de nuvem pode ser comprovada através do registro em carteira
de trabalho ou cdpia de contrato executado pelo profissional, além de documentagao onde se comprova
a participacéo deste profissional na execugéo das atividades. Esta documentagdo ndo € um curriculo e
sim uma declaracdo do contratante para quem este profissional prestou estes servigos comprovando
este fato.

E a comprovagéo que o profissional atuou na fungédo do perfil exigido pode ser feita pela apresentagao
da certificagdo técnica especifica para o perfil emitida pela CSP ou por uma declaragdo da CSP,
comprovando que o profissional tem a competéncia técnica necessaria para exercer a fungéo.

Belo Horizonte, 18 de junho de 2021

Comissédo Permanente de Pré-Qualificacdo do Projeto Nuvem — PreQ-Nuvem
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