CHAMAMENTO PUBLICO N° 001/2026
SELEGAO DE PARCEIRO PRIVADO PARA OPORTUNIDADE DE NEGOCIO
PLATAFORMA DE RELACIONAMENTO DIGITAL COM O CIDADAO

Pedido de esclarecimento recepcionado em 02/07/2026, encaminhado pela empresa M.
MONTREAL INFORMATICA S.A., CNPJ n° 42.563.692/0001-26.

A PRODEMGE responde ao Pedido de Esclarecimentos formulado pela empresa Interessada, com
fundamento no item 10.4 do Edital, e publicara o presente conteudo no sitio eletrénico do certame,
conforme dispde o item 10.8 do instrumento convocatério.

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

BLOCO 1 - ESCOPO E REQUISITOS TECNICOS DA SOLUGAO

1. A solugao proposta pelo parceiro precisa necessariamente contemplar todos os blocos
funcionais descritos no item 3.2 (CRM, BPM, ECM, Analytics/IA, Integragao, Segurancga e
Infraestrutura) de forma simultanea desde o inicio da parceria, ou é possivel adotar uma
abordagem modular e incremental, entregando os médulos em fases ao longo do contrato?

RESPOSTA:

Nao é exigida a entrega simultdnea de todos os blocos funcionais desde o inicio da parceria. A
solucéao foi concebida sob arquitetura modular e orientada a servigos (itens 3.1.2 e 3.3.1 do Anexo
| — Plano de Negdcio Referencial), o que é compativel, e mesmo recomendavel, com estratégia de
implantacao incremental e evolutiva, observado o disposto no item 3.1.13 quanto a incorporacao
continua de novos médulos e funcionalidades ao longo da parceria.

Ressalva-se, porém, que a exigéncia avaliada nesta fase de Chamamento Publico ndo é a entrega
faseada em si, mas a demonstracido de capacidade técnica e de aderéncia da INTERESSADA a
todos os blocos funcionais estabelecidos no ANEXO IIl — Requisitos de Funcionalidade, os quais
compéem 60% (sessenta por cento) da pontuagdo de classificagdo (item 3.1 do Anexo Il). A
eventual estratégia de implantagcéo faseada, o sequenciamento dos médulos e o cronograma de
entregas serdo tratados e definidos no Plano de Negdcio Conjunto a ser elaborado com a empresa
convocada (itens 6.1.4 e 6.1.6 do Anexo |), ndo constituindo, portanto, condigao de habilitagéo nesta
etapa.

2. Com relagdo a camada de Inteligéncia Artificial (item 3.1.8 e 3.2.4), ha preferéncia ou
restricio da PRODEMGE quanto ao uso de modelos de LLM (Large Language Models) de
fornecedores externos (ex.: OpenAl, Anthropic, Google), ou esses devem ser modelos
préprios/nacionais?

RESPOSTA:

O Edital e seus Anexos nao estabelecem preferéncia, vedagdo ou exigéncia de nacionalidade
quanto ao fornecedor ou a origem dos modelos de Inteligéncia Artificial/LLM a serem utilizados na
solugdo. Os requisitos funcionais aplicaveis (item 3.2.4 do Anexo | e Bloco 4 do Anexo lll) sdo
tecnologicamente neutros e voltados a capacidade funcional entregue (classificagdo automatica de
demandas, recomendagédo de servigos, automagéo de fluxos decisérios, dashboards analiticos
etc.), independentemente do provedor do modelo utilizado.

A adocdo de modelos de terceiros, nacionais ou estrangeiros, devera, no entanto, observar as
diretrizes de segurancga da informacao, governanga de dados e conformidade com a LGPD previstas
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nos itens 3.1.7, 3.2.6 e 3.3.5 do Anexo |, especialmente quanto a eventual tratamento de dados
pessoais por servicos externos de IA. Caso a solugéo proposta envolva processamento de dados
sensiveis por provedores externos, a INTERESSADA devera estar apta a demonstrar, na fase de
estruturacdo do Plano de Negdcio Conjunto, os mecanismos de prote¢cao de dados, residéncia e
controle de acesso aplicaveis.

3. O edital prevé que o processamento e armazenamento de dados pode ocorrer na nuvem
hibrida da PRODEMGE ou em nuvem publica externa. Quais provedores de nuvem sao
homologados ou aceitos pela PRODEMGE para hospedagem da solugiao do parceiro?

RESPOSTA:

Conforme o item 3.1.3 do Anexo | — Plano de Negdcio Referencial, a arquitetura da solugéo deve
ser flexivel o suficiente para operar tanto na nuvem hibrida da PRODEMGE quanto em nuvem
publica externa, ou ainda em ambiente on-premise, sendo a escolha do modelo de hospedagem de
decisao exclusiva da PRODEMGE. O Edital e seus Anexos ndo estabelecem, nesta fase, lista
fechada e prévia de provedores de nuvem publica homologados para a hospedagem da solugéo do
parceiro.

A definicdo do provedor de nuvem eventualmente aplicavel, quando ndo hospedada em
infraestrutura da prépria PRODEMGE, sera avaliada caso a caso, considerando critérios de
seguranga da informacgao, soberania e localizagao de dados, aderéncia a LGPD, integragcdo com a
MG API e com o DATALAKE MG, e demais diretrizes de governanga tecnolégica da Companhia, a
serem detalhadas na fase de estruturacdo do Plano de Negécio Conjunto com a empresa
convocada.

BLOCO 2 - MODELO DE PARCERIA E ASPECTOS COMERCIAIS

4.0 item 4.2.5 indica como referéncia a divisao equitativa de 50%/50% da Receita Operacional
Liquida. A proposta comercial apresentada pelo interessado podera sugerir percentuais
diferentes dessa referéncia, desde que devidamente justificados? Ou o edital espera que os
interessados aceitem o percentual indicado?

RESPOSTA:

Preliminarmente, cabe esclarecer que a presente fase de Chamamento Publico ndo comporta a
apresentacao de proposta comercial pelas INTERESSADAS. Conforme o item 3.1 do Anexo Il —
Qualificacdo das Propostas, a classificagado nesta etapa considera exclusivamente os Requisitos
Funcionais (60%), os Requisitos de Capacidade (30%) e os Requisitos de Sustentabilidade (10%),
nao havendo pontuacgao atribuida a condi¢des comerciais ou a percentuais de compartilhamento de
receita propostos pela INTERESSADA nesta fase.

O percentual de 50%/50% indicado no item 4.2.5 do Anexo | possui carater expressamente
preliminar e referencial, conforme ressalva constante do préprio dispositivo e do disclaimer geral do
Plano de Negdcio Referencial. Esse percentual podera ser revisto e ajustado exclusivamente na
fase de estruturagdo do Plano de Negdcio Conjunto, a ser elaborado com a empresa convocada
ap6s a classificagédo e o julgamento (item 6.1 do Edital), com base em analises econdmico-
financeiras mais detalhadas, desde que devidamente justificadas e que preservem a vantajosidade
da parceria para a PRODEMGE.

5. Os valores de precificagdo apresentados na tabela do item 4.2.8 (Pequeno: R$50.000/més,
Médio: R$87.000/més, Grande: R$155.000/més) sao referenciais ou constituem teto/piso para
a negociag¢ao comercial?
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RESPOSTA:

Os valores indicados possuem natureza estritamente referencial e exploratéria, compondo a
modelagem preliminar de receita do Plano de Negocio Referencial (Anexo [), conforme
expressamente advertido em seu disclaimer inicial, segundo o qual as informagdes, premissas,
estimativas e modelagens apresentadas tém carater indicativo e exploratério, ndo constituindo
compromisso definitivo quanto a estrutura, ao escopo, as condi¢des comerciais ou aos resultados
da parceria.

Tais valores ndo constituem, portanto, teto, piso ou pardmetro vinculante para a negociagéo
comercial, a qual sera conduzida e definida na fase de elaboracédo do Plano de Negdcio Conjunto
com a empresa convocada.

6. Quais sao os critérios adotados pela PRODEMGE para classificar um cliente como
"Pequeno”, "Médio" ou "Grande"? Ha parametros definidos (ex.: nimero de usuarios,
volume de transagoes, porte do 6rgao)?

RESPOSTA:

O Plano de Negdcio Referencial (Anexo |) ndo estabelece, nesta fase, critérios objetivos e definitivos
de segmentacao de clientes por porte (numero de usuarios, volume de transagdes, porte do 6rgao
ou outro parametro equivalente); a segmentacao apresentada tem finalidade meramente ilustrativa,
para fins de projecao de receita referencial.

Os critérios objetivos de classificagao de clientes por porte, caso mantidos no modelo comercial
definitivo, serdo definidos e detalhados na fase de estruturagdo do Plano de Negdcio Conjunto com
a empresa convocada.

7. O modelo de parceria nao prevé aporte financeiro da PRODEMGE (item 4.2.7). Ha alguma
previsao de compensacao pelo periodo de investimento inicial do parceiro — como, por
exemplo, uma garantia minima de receita nos primeiros 12 meses — ou toda a remuneragao
esta integralmente condicionada a receita proveniente de contratos efetivamente assinados
com clientes?

RESPOSTA:

Confirma-se o entendimento da INTERESSADA. Conforme expressamente disposto no Anexo | —
Plano de Negdcio Referencial, o modelo de parceria nao prevé aporte financeiro por parte da
PRODEMGE, tampouco qualquer forma de remuneragao minima garantida a empresa parceira.

O repasse de valores a PARCEIRA esta condicionado, em sua integralidade, a efetiva quitagao,
pelos clientes, dos valores decorrentes dos contratos firmados com a PRODEMGE, cabendo a
empresa parceira assumir os riscos do negacio e os investimentos necessarios ao desenvolvimento,
a evolucdo e a sustentagcdo da solugdo, em linha com a natureza associativa da parceria e o
compartilhamento de riscos que a caracteriza.

8. Em caso de glosa por falha imputavel ao parceiro (item 4.2.6), qual sera o mecanismo
formal de apuracao de responsabilidade? Havera instancia de contraditério para o parceiro
antes da aplicacao do desconto?

RESPOSTA:
O Plano de Negdcio Referencial estabelece, em carater preliminar, que os valores de glosa ou multa
aplicados pelo cliente serdo deduzidos da parcela da parte que houver dado causa ao prejuizo e,

nao sendo possivel identificar a parte responsavel, o abatimento sera realizado proporcionalmente
entre as partes.



P prodemge

O detalhamento do rito formal de apuracdo de responsabilidade — incluindo a instancia de
manifestacao prévia da PARCEIRA antes da efetiva dedugdo — ainda nao foi objeto de definicdo
nesta fase referencial, devendo ser tratado nas clausulas de governanga contratual a serem
negociadas no ambito do Plano de Negdcio Conjunto e formalizadas na minuta de Contrato de
Parceria, observados os principios do contraditério e da ampla defesa aplicaveis as relagcbes
contratuais entre as partes.

9. Conforme item 6.1.1, as demais empresas classificadas comporao o Cadastro Reserva,
vigente por 24 meses, podendo ser convocadas conforme critérios de conveniéncia e
oportunidade da PRODEMGE. Solicita-se esclarecer quais parametros orientardo essa
convocacao e se ha prazo minimo de resposta para a empresa convocada do Cadastro
Reserva.

RESPOSTA:

A convocacao das empresas integrantes do Cadastro Reserva, nos termos dos itens 6.1.1 € 6.1.1.1
do Edital, observara a ordem de classificacdo obtida no julgamento das propostas, sendo facultado
a PRODEMGE decidir pela convocacédo segundo critérios de conveniéncia e oportunidade, tais
como a eventual desisténcia, desclassificacdo ou insucesso na negociacdo com a empresa mais
bem qualificada, ou com a INTERESSADA convocada anteriormente.

O Edital nao estabelece, nesta fase, prazo minimo especifico de resposta para a empresa
convocada do Cadastro Reserva. Na auséncia de prazo expressamente fixado no préprio ato de
convocagao, aplica-se, por analogia, o prazo subsidiario de 5 (cinco) dias Uteis previsto no item 12.2
do Edital para o atendimento de solicitacées da PRODEMGE, ressalvada a fixagdo de prazo diverso
no ato convocatorio especifico.

10. Considerando a natureza associativa da parceria e a auséncia de valor estimado no Edital,
solicita-se esclarecer, ainda que em linhas gerais, os pardametros ou premissas que
orientardo a estruturacdo do modelo de remuneracido no ambito do Plano de Negécio
Conjunto a ser elaborado apés a convocagao.

RESPOSTA:

Os pardmetros e premissas gerais que orientardo a estruturacdo do modelo de remuneragéo
constam do item 4.2 do Anexo | — Plano de Negdcio Referencial, e compreendem, essencialmente:
(i) a arrecadacéo integral das receitas pela PRODEMGE junto aos clientes, com posterior repasse
a PARCEIRA dos valores que Ihe forem devidos; (ii) a responsabilidade de cada parte pelos tributos
incidentes sobre sua respectiva parcela; (i) a complementaridade das atribuicdes entre
PRODEMGE (infraestrutura, governanca, relacionamento institucional e gestdo contratual) e
PARCEIRA (desenvolvimento tecnoldgico, evolugao da solugao e suporte técnico especializado); e
(iv) o compartilhamento de riscos do empreendimento, incluindo investimentos iniciais e incerteza
de demanda.

A distribuicdo percentual de referéncia e as tabelas de precificacdo e volumetria constantes do
Anexo | constituem apenas ponto de partida indicativo, cuja calibragem definitiva dependera de
analise econdmico-financeira conjunta a ser desenvolvida na fase de elaboragdo do Plano de
Negdcio Conjunto.

BLOCO 3 — GOVERNANGA, PROPRIEDADE INTELECTUAL E CODIGO-FONTE

11. O item 5.5 estabelece que os novos desenvolvimentos resultantes da parceria serdao de
propriedade conjunta das partes. No caso de a solugao do parceiro ser uma plataforma ja
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existente (produto de prateleira evoluido), como sera tratada a linha diviséria entre a
propriedade pré-existente do parceiro e os desenvolvimentos conjuntos gerados no ambito
da parceria?

RESPOSTA:

O item 5.5.1, inciso |, do Anexo | preserva integralmente a propriedade intelectual pré-existente de
cada parte, "utilizada ou ndo no contexto desta parceria", de forma que a plataforma-base, o codigo-
fonte original, as licengcas e demais ativos de propriedade intelectual da PARCEIRA anteriores a
celebragao da parceria permanecem sob sua titularidade exclusiva. A propriedade conjunta, por sua
vez, aplica-se exclusivamente aos novos desenvolvimentos, integragdes tecnoldgicas,
componentes de software ou quaisquer outros produtos intelectuais resultantes da parceria, ou seja,
as customizacgdes, integragdes, moédulos e funcionalidades efetivamente desenvolvidos em conjunto
e em razao da parceria com a PRODEMGE.

Para fins de segurancga juridica de ambas as partes, recomenda-se que a linha diviséria entre
propriedade pré-existente e propriedade conjunta seja objeto de detalhamento especifico (por
exemplo, mediante inventario de ativos pré-existentes) na fase de estruturagao do Plano de Negdcio
Conjunto e de formalizagdo do Contrato de Parceria, de modo a identificar precisamente os
componentes de base da plataforma da PARCEIRA em contraposicdo aos desenvolvimentos
realizados no ambito e em raz&o da parceria.

12. O item 5.6 determina que a PRODEMGE detera a custédia do cédigo-fonte e sera
responsavel pelos procedimentos de empacotamento para producao. Esse requisito se
aplica integralmente também a componentes de terceiros (bibliotecas, frameworks, médulos
de IA de fornecedores externos) integrados a solugdo? Como sera tratado o cédigo de
sistemas proprietarios de terceiros nesse contexto?

RESPOSTA:

A custédia prevista no item 5.6 do Anexo | refere-se ao codigo-fonte da solugdo desenvolvida no
ambito da parceria, isto €, ao patriménio tecnoldgico produzido especificamente para o objeto
contratado. Componentes de terceiros licenciados (bibliotecas, frameworks, médulos de IA de
fornecedores externos e demais dependéncias de mercado) permanecem regidos pelos respectivos
termos de licenciamento de seus titulares, ndo sendo, via de regra, passiveis de custddia direta pela
PRODEMGE quando se tratar de codigo proprietario fechado nao licenciavel para esse fim.

Nesses casos, a PARCEIRA devera disponibilizar documentagao técnica de composigao da solugao
(inventario de dependéncias e dos respectivos regimes de licenciamento) suficiente para viabilizar
os procedimentos de empacotamento, homologagao e operagéo da verséo final pela PRODEMGE
(itens 5.6.2 e 5.6.4), ainda que o cédigo-fonte de componentes proprietarios de terceiros nao integre,
ele proprio, o acervo sob custédia direta da Companhia. Eventuais riscos de dependéncia
tecnoldgica de fornecedores terceiros ja sao objeto de reconhecimento no mapeamento de riscos
do Anexo | (item 4.3), devendo as respectivas mitigacdes (diversificagdo de fornecedores,
transparéncia contratual, uso de padrdes abertos) serem tratadas no Plano de Negécio Conjunto.

13. Havera obrigatoriedade de utilizagao de repositério de codigo especifico da PRODEMGE
(ex.: GitLab interno)? Qual sera a frequéncia esperada de envio de versées do cédigo para
custoédia?

RESPOSTA:

O Anexo | — Plano de Negécio Referencial ndo define, nesta fase, a ferramenta especifica de
repositério a ser utilizada para fins de custddia, tampouco a periodicidade de envio de versdes.
Esses aspectos operacionais serao definidos na fase de estruturagdo do Plano de Negdcio Conjunto
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e formalizados em clausulas especificas de governanga técnica do Contrato de Parceria,
observados os principios de integridade, confidencialidade e rastreabilidade estabelecidos no item
5.6.1.

14. Com relagao a "Renuncia de Direitos Futuros" (item 5.5.1), confirmamos o entendimento
de que essa clausula se refere apenas as solugdes desenvolvidas conjuntamente no ambito
da parceria, nao afetando o licenciamento da plataforma pré-existente do parceiro. Esta
correto esse entendimento?

RESPOSTA:

Esta correto o entendimento da INTERESSADA. A clausula de "Renuncia de Direitos Futuros",
constante do item 5.5.1 do Anexo |, refere-se exclusivamente ao uso das solugdes conjuntas, isto
€, aos novos desenvolvimentos e integracdes resultantes da parceria e submetidos ao regime de
propriedade conjunta, ndo alcangando a propriedade intelectual pré-existente da PARCEIRA, cujo
licenciamento, exploracdo comercial e remuneragdo correspondente permanecem regidos pelas
condicoes proéprias definidas pela PARCEIRA, na forma do item 5.5.1, inciso I.

BLOCO 4 — CRITERIOS DE QUALIFICAGAO E SELEGAO

15. O Anexo Il (Qualificagao das Propostas) nao foi disponibilizado nesta publicagao inicial.
Quais sao os critérios de pontuacdo que serdao utilizados para classificagido dos
interessados? A proposta técnica e comercial integra a pontuagao nesta fase, ou apenas
documentos de habilitagdo e qualificagao?

RESPOSTA:

O ANEXO Il — Qualificacao das Propostas integra o Edital, nos termos do item 12.18, encontra-se
disponivel desde a publicacdo do instrumento convocatério e de seus demais Anexos no sitio
eletrénico do certame. Caso a INTERESSADA néao tenha logrado éxito em acessa-lo, recomenda-
se novo acesso ao sitio eletrénico oficial ou, subsidiariamente, contato direto com esta Comisséao
para o devido encaminhamento.

Quanto aos critérios de pontuagdo, a classificagdo das propostas considera exclusivamente
elementos técnicos de qualificagéo, assim distribuidos: Requisitos Funcionais (Anexo IllI) — 60%;
Requisitos de Capacidade Técnica (Anexo IV) — 30%; e Requisitos de Sustentabilidade (Anexo V)
— 10%, totalizando 100% da pontuacgédo (item 3.1 do Anexo Il). Nao ha, nesta fase, pontuagao
atribuida a proposta comercial, uma vez que as condi¢des comerciais definitivas (incluindo
precificagdo e percentuais de compartilhamento de receita) serdo objeto de negociagéo especifica
com a empresa convocada, no ambito do Plano de Negdcio Conjunto, apds a conclusao da fase de
classificagao técnica (itens 6.1.4 e 6.1.6 do Anexo ).

16. E permitida a participagdo de empresa em consércio onde uma das empresas
consorciadas seja a detentora da plataforma tecnolégica principal e a outra seja responsavel
pela implementagdo, suporte e relacionamento comercial? Se sim, ha exigéncia de
percentual minimo de participagao para a empresa lider?

RESPOSTA:

Sim. O item 3.6 do Edital admite expressamente a participagdo de INTERESSADAS reunidas em
consoércio, sendo exigida apenas a identificagdo da empresa lider, nos termos do item 1.1.7 do
Anexo II. A divisao de papéis descrita (uma consorciada detentora da plataforma tecnolégica
principal e outra responsavel pela implementacao, suporte técnico e relacionamento comercial) é
compativel com essa modalidade de participacdo, desde que a capacidade técnica de cada
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consorciada seja devidamente demonstrada nas evidéncias exigidas pelos Anexos Ill, IV e V, em
relagao as responsabilidades que cada uma efetivamente assumira na execugao da parceria.

N&o ha, nos documentos do certame atualmente disponiveis, exigéncia de percentual minimo de
participagao societaria ou de responsabilidade técnica para a empresa lider do consércio.

17. Para comprovagido de experiéncia técnica anterior, seridao aceitos atestados de
capacidade técnica referentes a contratos com entidades privadas, ou apenas com 6rgaos
publicos? Ha exigéncia de volume minimo (financeiro ou de usuarios atendidos) para esses
atestados?

RESPOSTA:

Os atestados de capacidade técnica poderao ser emitidos tanto por entidades publicas quanto
privadas, nacionais ou internacionais, nos termos expressos do item 2.3.3 do Anexo Il.

Nao ha, nos critérios de avaliagdo estabelecidos no Anexo |V — Requisitos de Capacidade, exigéncia
de volume minimo financeiro ou de numero de usuarios atendidos como condicdo de atendimento;
a avaliagdo é qualitativa, mediante atribuicao de graus de atendimento ("nao atende", "atende
parcialmente” ou "atende integralmente") a cada requisito, ponderados conforme os pesos

estratégicos atribuidos a cada bloco de critérios (Blocos 1 a 4 do Anexo V).

18. O item 7 do Edital trata da avaliagcdao de integridade das INTERESSADAS. Solicita-se
esclarecer se essa avaliagdo (GRI) é realizada antes da classificacao técnica (como pré-
requisito de participagcdao) ou apenas apdés a convocag¢ao da INTERESSADA mais bem
qualificada, e quais sao os critérios objetivos utilizados para a atribui¢cao do grau de risco.

RESPOSTA:

A Avaliagao de Integridade é realizada em momento posterior a classificagao técnica, incidindo
apenas sobre a INTERESSADA convocada, conforme item 7.1 do Edital ("Convocada, a
INTERESSADA sera submetida pela PRODEMGE a Avaliagédo de Integridade [...]"). Nao se trata,
portanto, de pré-requisito de participacdo ou de condicdo prévia a classificagdo técnica das
propostas, mas de etapa subsequente a convocagao para a fase de negociagdo comercial.

Os critérios objetivos para a apuragao do Grau de Risco de Integridade (GRI) constam da Norma
de Avaliacao de Integridade de Terceiros da PRODEMGE, disponivel no sitio eletrénico institucional
(https://www.prodemge.gov.br/governanca/programa-de-integridade), a qual disciplina a
metodologia de coleta de informagdes sobre o perfil e a reputagdo da empresa e de seus
representantes, socios e administradores, bem como a verificagdo da adogao de mecanismos de
prevencao a fraude e a corrupgao, para fins de classificacdo do risco como baixo, médio ou alto
(tens 7.1.1, 7.1.4 e 7.1.5 do Edital).

19. O item 2.3.2 do Anexo Il admite atestados emitidos por clientes nacionais ou
internacionais. Solicita-se esclarecer se ha exigéncia especifica de forma (ex.: tradugao
juramentada, apostilamento) para os atestados de capacidade técnica emitidos no exterior
ja na fase de apresentacao da proposta, ou se tal exigéncia se aplica apenas por ocasiao da
assinatura do contrato, nos termos do item 8.5.

RESPOSTA:

Na fase de apresentacao da proposta, aplica-se a regra geral do item 9.4 do Edital, segundo a qual
todos os documentos enviados em idioma diferente do portugués — incluindo, portanto, atestados
de capacidade técnica emitidos no exterior — deveréo ser acompanhados de tradugéo juramentada.
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A exigéncia de apostilamento (nos termos do Decreto n° 8.660/2016) ou de consularizacao, prevista
no item 8.5 do Edital, aplica-se em momento posterior e mais especifico: por ocasiao da assinatura
do contrato de parceria, exclusivamente a INTERESSADA estrangeira convocada, quando da
reapresentacao dos documentos de habilitagdo. Nao ha, portanto, exigéncia de apostilamento dos
atestados técnicos ja na fase de apresentacao da proposta, bastando, nesse momento, a traducéo
juramentada.

BLOCO 5 - PROCESSO, PRAZOS E ASPECTOS OPERACIONAIS

20. A fase de negociacao comercial, apés a convocacao da empresa mais bem qualificada
(item 6.1), tem prazo maximo definido? Caso nao haja acordo nessa fase, qual é o rito formal
adotado pela PRODEMGE para convocagao do proximo classificado?

RESPOSTA:

O Edital ndo estabelece prazo maximo fixo para a conclusao da fase de negociagdo comercial e
estruturacdo do Plano de Negocio Conjunto, tendo em vista a complexidade técnica, juridica e
econdmico-financeira inerente a modelagem definitiva da parceria. Solicitagdes especificas
formuladas pela PRODEMGE no curso da negociagao observarao, subsidiariamente, o prazo de 5
(cinco) dias uteis previsto no item 12.2 do Edital, salvo prazo diverso expressamente definido.

Caso nao seja alcangado acordo com a INTERESSADA convocada - por desisténcia, recusa
injustificada (item 8.3) ou insucesso na negociacido -, a PRODEMGE podera convocar a préxima
empresa classificada integrante do Cadastro Reserva, observados os critérios de conveniéncia e
oportunidade e o prazo de vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses do referido cadastro (itens 6.1.1 e
6.1.1.1 do Edital) por meio do endereco eletrénico cadastrado pela INTERESSADA.

21. O prazo minimo de contrato é de 5 anos (item 5.4.1). Para fins de planejamento do
parceiro, ha indicagdo do cronograma esperado para as primeiras implantagées junto a
orgaos clientes apdés a assinatura do contrato de parceria?

RESPOSTA:

O Plano de Negdcio Referencial ndo estabelece, nesta fase, cronograma especifico e vinculante
para as primeiras implantagdes junto a érgaos clientes, tendo em vista a natureza referencial e ndo
exauriente do documento. O cronograma de implantagéo sera definido na fase de estruturacéo do
Plano de Negdcio Conjunto, em conjunto com a empresa convocada, considerando a estratégia
comercial, a priorizagao e captacao de clientes e a capacidade operacional das partes.

22. O edital indica que poderao ser selecionados multiplos parceiros (item 6.3). Caso isso
ocorra, havera segmentagcao de mercado entre os parceiros selecionados (ex.: por porte de
cliente, por tipo de 6rgao, por médulo de solugao), ou todos competirdao pelo mesmo portfélio
de clientes da PRODEMGE?

RESPOSTA:

Todos os parceiros selecionados concorrerao pelo mesmo portfélio de clientes da PRODEMGE,
nao havendo segmentacao prévia por porte de cliente, tipo de 6rgao ou médulo de solugédo. A
possibilidade de selegdo de multiplos parceiros tem como objetivo ampliar o portfélio de solugdes
disponibilizadas pela PRODEMGE, permitindo que sejam atendidas, de forma mais adequada, as
necessidades especificas de cada cliente.



P prodemge

Cabera 8 PRODEMGE apresentar, de maneira isonémica e transparente, as solugdes disponiveis
em seu portfélio, observando os principios da impessoalidade, da competitividade e da busca pela
proposta mais adequada as demandas apresentadas pelos clientes.

23. Os documentos Anexo VI (Minuta do Termo de Confidencialidade) e Anexo VII (Minuta do
Contrato de Parceria) também nao foram disponibilizados. Serdao publicados antes do prazo
de envio de propostas? O contetiido desses documentos é negociavel na fase posterior, ou
ha clausulas consideradas inegociaveis pela PRODEMGE?

RESPOSTA:

Os Anexos VI e VIl integram o Edital desde sua publicagao, nos termos do item 12.18, encontrando-
se disponiveis no sitio eletrénico do certame juntamente com os demais documentos do instrumento
convocatério. Caso a INTERESSADA nao tenha conseguido acessa-los, recomenda-se nova
consulta ao sitio eletrdnico oficial ou contato direto com esta Comissdo para o devido
encaminhamento dos arquivos.

Quanto a negociabilidade, o item 8.2 do Edital estabelece expressamente que a minuta-padréao do
Contrato de Parceria devera ter sua constru¢gdo negociada entre a PRODEMGE e a empresa
convocada antes de sua formalizacao, ressalvado o que for vedado por lei, por principios da
Administracado Publica e pelo Regulamento Interno de Celebragcdo de Oportunidades de Negécio
(RICON). Ha, portanto, efetiva margem de negociacado quanto as condi¢des especificas da parceria
(comerciais, operacionais e de governancga), permanecendo inegociaveis apenas as clausulas que
reflitam exigéncias legais, principioldgicas ou regulamentares inafastaveis. Ja o Termo de
Confidencialidade (Anexo VI) constitui documento de conteudo predominantemente padronizado,
refletindo a politica institucional de protecéo de informagdes da PRODEMGE, comportando ajustes
pontuais de qualificacdo das partes, mas com menor margem de alteracdo de suas obrigacdes
essenciais de sigilo.

Colocamo-nos a disposicdo para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam
necessarios, nos termos do item 10.6 do Edital.



