Saiba mais
Conheca a estrutura tecnolégica da Cidade Administrativa de Minas Gerais
Telefonia

Corresponde a operagéao da plataforma corporativa de telefonia IP da Camg, que
atende cerca de 17 mil usuarios licenciados e aproximadamente 10 mil
ramais/aparelhos telefénicos distribuidos pelos 6rgdos do Estado. A solugao
também suporta servigos criticos de atendimento ao cidaddo, incluindo
integracdes com servicos tridigitos e operagdes das forgas de seguranca.

Rede de Dados (acesso)

E responsavel pela conectividade de estagdes de trabalho, notebooks,
impressoras, cameras, equipamentos de automacdo predial, telefones IP e
demais dispositivos conectados a rede corporativa. Atualmente a infraestrutura
possui mais de 26 mil pontos de rede e cerca de 30 mil portas de acesso
distribuidas pelos prédios da Camg.

Seguranca Digital

Abrange os servigos de autenticagao de usuarios, controle de acesso a rede,
firewalls, prevencao contra invasdes, segmentacdo de ambientes, autenticagéo
multifator, monitoramento de ameacas e prote¢ao contra ataques cibernéticos.
O objetivo é garantir a integridade e a prote¢cao dos dados do Estado.

Wireless (Wi-Fi)

Responsavel pela cobertura sem fio em praticamente todo o complexo da Cidade
Administrativa, permitindo mobilidade para servidores e visitantes. A rede sem
fio atende areas internas e externas e integra mecanismos avancados de
segurancga e autenticagao.

Gerenciamento e Monitoramento

Inclui monitoramento continuo 24x7 da infraestrutura, acompanhamento de
desempenho, gestao de incidentes, planejamento de mudangas, atualizacéo de
software e monitoramento preventivo dos ativos. E uma atividade fundamental
para manter os niveis de disponibilidade exigidos em um ambiente de missao
critica.

Servidores e Virtualizagao

Sao os ambientes computacionais que sustentam diversos servicos criticos da
Camg, incluindo telefonia, autenticagdo, monitoramento e aplicagcbes de
infraestrutura. A atualizagdo desses ambientes € uma das prioridades da nova
contratagao devido ao fim do ciclo de vida de diversos equipamentos.



