P} prodemge CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS N° PS
952/2021 CELEBRADO ENTRE A COMPANHIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS - PRODEMGE E A CKM SERVICOS
LTDA.

Contrato n° PS 952/2021, de Contratacdo de empresa especializada em capacitagao para realizagdo do
Programa de Desenvolvimento de Liderancas na PRODEMGE, com base no resultado do Pregéo
Eletrénico n® 011/2021, devidamente Homologado em 12/07/2021 e publicado no Jornal “Minas Gerais”
em 14/07/2021, tudo em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
PRODEMGE, a Lei Federal n°® 12.846/2013, a Lei Federal n® 13.303/2016, o Decreto Estadual n°
46.782/2015, pelos preceitos de direito privado e demais normas pertinentes, estando vinculado a este
contrato mediante as clausulas que se seguem.

CONTRATANTE:

NOME: COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
PRODEMGE

ENDERECO: Rodovia Papa Jodo Paulo Il, n° 4.001, Bairro Serra Verde, Belo Horizonte/MG

CNPJ/MF: 16.636.540/0001-04

REPRESENTANTE LEGAL: Diretor-Presidente, Sr. Roberto Tostes Reis.

CPF:

REPRESENTANTE LEGAL.: Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. Anténio Viana Passos Neto

CPF:

CONTRATADA

NOME EMPRESARIAL: CKM SERVICOS LTDA

ENDERECO: Av. Anapolis, N° 100, Sala 1103 Conj. 03 11° Pav. Ed. NBC Castelo Branco, Vila Nilva,
Barueri/SP.

CNPJ/MF: 02.251.301/0001-13

REPRESENTANTE LEGAL: Marta Aparecida de Oliveira

CPF:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste instrumento a Contratagdo de empresa especializada em capacitagao para
realizagdo do Programa de Desenvolvimento de Liderangas na PRODEMGE, através de plataformas de
videoconferéncia ao vivo, com possibilidade de execugao presencial em comum acordo entre as partes
e com custo da CONTRATADA.

1.2 O detalhamento do objeto, esta descrito no item 3, do Termo de Referéncia, parte integrante deste
contrato.

1.3 Integra o presente contrato, para todos os fins de direito, o Edital do Preg&o Eletronico n® 011/2021
€ SeUs anexos.
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CLAUSULA SEGUNDA
DA ESPECIFICAGAO TECNICA

2.1. O Programa de Desenvolvimento de Liderangas sera executado de acordo com as especificagdes

técnicas definidas a seguir:

QUADRO DE CARGA HORARIA
Construgao
TURMAS PARTICIPANTES | Abertura Médulo | Médulo | Médulo | Mdodulo | do plano de Apresenta’g.ao TOTAL
1 2 3 4 entregas com | do Portfélio CH
facilitador
Diretores,
TURMA Assessores e 15h 16h 80h
1 .
Superintendentes
TU2R MA Gerentes 29h 18h 96h
4h 10h 11h 20h 4h
TU? MA Supervisores 29h 12h 90h
TUZ{MA Supervisores 29h 12h 90h
CH TOTAL PROGRAMA 356h

2.2. As 20 (vinte) horas previstas no quadro acima serdo utilizadas para a construgéo e acompanhamento
do Portfolio de Competéncias para os participantes da turma 01 (Diretores, superintendentes e
assessores) e Plano de entregas para os participantes das turmas 02, 03 e 04, devendo ser conduzidos

por um docente, além do suporte dos facilitadores, em cada grupo de trabalho;

Turmat
Alta Lideranca: Diretores,
: superintendentes e assessores Turma 2 Turmas_ HEL
MODULOS i Gerentes Supervisores
(30participantes) . "
25h para diretores 52hpara (36 participantes) 68 h (64 participantes) 62 h
superintendentes e assessores
Administracéo estratégica e Administrag&o estratégica e Administrag&o estratégica e
alinhamento institucional. alinhamento institucional. alinhamento institucional.
Desdobramento de metas Desdobramento de metas Desdobramento de metas
Estratégia |estratégicas. Execugdo - Sistematica estratégicas. Execugéo - estratégicas. Execucéo -
Médulo | - Gerencial e Alinhamentos Sistematica Gerencial e Sistematica Gerencial e
Estratégia e Estratégicos. Alinhamentos Estratégicos. Alinhamentos Estratégicos.
Gestio de CH: 6h CH: 6h CH: 6h
projetos Fundamentos do Fundamentos do
Gerenciamento de Projetos. Gerenciamento de Projetos.
PMI Areas de conhecimento do Areas de conhecimento do
PMBOK. Maturidade em PMBOK. Maturidade em
gerenciamento de projetos. gerenciamento de projetos.
CH: 10h CH: 10h
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. mzz’ggscpfgz;gggiﬁ Zc; . Métodos Ageis: Introdugéo Métodos Ageis: Introdugéo
ngn do usér a Gestio Tradicional agilidade. Caracteristicas e agilidade. Caracteristicas e
e Ageis de Proieto Praticas Ageis: Quando usara Gestéo Quando usar a Gestéo
o . radicional e Ageis de Projeto. radicional e Ageis de Projeto.
gratlcasdef Ianeamentog | Tradicional & Ageis de Projet Tradicional e Ages de Projet
eztimativa o qu di Jéo 4 eié Praticas Ageis: préticas de Préticas Ageis: préaticas de
Metodologias | Praticas de aplica Qéo 4 g” erﬁ planejamento, estimativa e planejamento, estimativa e
égeisg gerenciamer?to dg projgtos medicéo ageis. Praticas de medicéo ageis. Praticas de
Praticas de escalada 4gi. CH: 9h aplicagao agi em aplicagao agil em
Para diretores — Convérsa c.;om gerenciamento de projetos. gerenciamento de projetos.
especialista Caracteristicas e Préticas de escalada agil. Praticas de escalada agil.
Quango Usar a Gestio Tradicional e Framework Scrum. Framework | Framework Scrum. Framework
Ageis de Proieto Kanban e outros modelos. Kanban e outros modelos.
g CH'2hJ : CH: 13h CH: 13h
CH total do 15h
Médulo | 2h para os diretores 29h 29h
Abordagem de processos: Abordagem de processos:
Abordagem de processos: contexto, contexto. visdo estrutural é contexto, visdo estrutural e
visdo estrutural e institucional; A institucional; Alinhamento
; institucional; Alinhamento dos -
Alinhamento dos processos de 10cessos de nea6eio com a dos processos de negécio
negocio com a estratégia e o process 9 com a estratégia e o
Y estratégia e o desempenho da
desempenho da organizagéo, organizacio. Classificacio desempenho da
Médulo I Classificagdo e Tipificagdo de '?i ificagéo’ de rocesgos organizagao, Classificagdo
odulo i - processos; Gestdo do Desempenho pificag P ) e Tipificagdo de processos;
Gestéo de . s Gestdo do Desempenho de N
p de Processos; Avaliagao da Processos: Avaliacio da Gestdo do Desempenho de
rocessos Maturidade em Processos. . ’ ¢ . Processos; Avaliagéo da
. Maturidade em Processos; ) .
CH: 10h CH: 10h Maturidade em Processos;
) CH: 10h
Né&o havera participagéo dos
diretores neste modulo
CH total do
Médulo I 10h 10h 10h
Auto Lideranca e os Aspectos do | Auto Lideranga e os Aspectos
Temperamento. Estilos de do Temperamento. Estilos de
Auto Lideranca e os Aspectos do Lideranga e a Lideranga Lideranga e a Lideranga
Tem eramentog Estilos dg Lideranca Situacional. Lideranga na Situacional. Lideranga na
ca LF; deranca éituacional Lideran Qa Formagao de Equipes de Alto | Formag&o de Equipes de Alto
Lideranga na Formagéo de Equi és de Altog Desempenho. Comunicagéo Desempenho. Comunicagéo
QDesem gnhFc)) assertiva e ndo violenta: como assertiva e ndo violenta:
CH: $0h negociar, influenciar e persuadir | como negociar, influenciar e
Médulo IIl ' pessoas. Competéncias persuadir pessoas.
Lideran a. gerenciais. Competéncias gerenciais.
gestio ge' CH: 12h CH: 12h
equipes Negociagao: preparagao para 0 Negociagdo: preparagao
negociagéo SR para o processo de
processo de negociagdo. Tipos de neqociacio. Tinos de
negociacdo: distributiva, integrativa, ne gcia §0' distFr)ibutiva
Negociagao colaborativa, competitiva. intg ratiSa ;:olaborativa’
Ferramentas e metodologias de grativa, ’
nedociacso competitiva. Ferramentas e
gCH' gh ' metodologias de negociacao.
) CH: 6h
CH total do
Médulo I 16h 18h 12h
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organizacional

Gestédo da Mudancga
Organizacional: Cultura
Organizacional, Curva de
Aprendizado e Adogéo,
Comunicagao e Endomarketing,
Stakeholders, Treinamento,
Processo de Absorgao e
Aprendizado, Importancia da Viséo,
Misséo, Valores e Propésito na
transformacéo organizacional

Inovag&o e Inovagéo aberta. CH:
Th para diretores, superintendentes
e assessores Abordagem design
thinking: imersao, ideagéo,
experimentagao e prototipagéo de
solugdes.

CH: 4h para superintendes e

Gestédo da Mudanca
Organizacional: Cultura
Organizacional, Curva de
Aprendizado e Adogao,
Comunicagéo e
Endomarketing, Stakeholders,
Treinamento, Processo de
Absorcao e Aprendizado,
Importancia da Viséo, Missé&o,

Madulo IV: " o Valores e Propésito na Valores e Propdsito na
Inovagéo e Cultura da Inovagéo e Ambidestria x o x i
2 Organizacional, Conceito de transformagéo organizacional. (transformag&o organizacional.
transformagéo ) Conceito de Inovagao e Conceito de Inovagao e

Inovagéo aberta. Cultura da
Inovacéo e Ambidestria
Organizacional Abordagem
design thinking: imerséo,
ideacao, experimentagéo e
prototipacdo de solucdes.

Gestdo da Mudancga
Organizacional: Cultura
Organizacional, Curva de
Aprendizado e Adocéo,
Comunicagéo e
Endomarketing, Stakeholders,
Treinamento, Processo de
Absorgao e Aprendizado,
Importancia da Viséo, Miss&o,

Inovagao aberta. Cultura da
Inovagéo e Ambidestria
Organizacional. Abordagem
design thinking: imersé&o,
ideacdo, experimentagéo e
prototipagdo de solucdes.

CH: 11h CH: 11h
assessores
CH total do 7h para diretores
Médulo IV 11h para demais 11h 11h
CLAUSULA TERCEIRA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.1 Os recursos financeiros estdo previstos no orcamento de 2021 da PRODEMGE, na Natureza
Orcamentaria Cursos a Distancia, e nos orcamentos dos proximos exercicios serdo assegurados 0s
recursos financeiros nas proporgdes necessarias aos pagamentos das despesas.

CLAUSULA QUARTA
DA VIGENCIA

4.1 O prazo de vigéncia deste contrato é de 06 (seis) meses, a contar da data de sua assinatura,
conforme previsto no art. 154 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE e
podendo ser prorrogado, no interesse das partes, mediante a assinatura de Termo Aditivo, respeitado o
disposto nos arts. 20, inciso XIll e 160 do referido Regulamento.

CLAUSULA QUINTA
DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1 O valor total do presente contrato é de R$272.500,00(duzentos e setenta e dois mil e quinhentos
reais), no qual estdo incluidas todas as despesas, tributos, encargos sociais, custos, materiais,
componentes, transporte, alimentagéo, frete até o destino e quaisquer outros énus que porventura
possam recair sobre a contratagdo do objeto do presente contrato, os quais ficaréo a cargo, Unica e
exclusivamente, da CONTRATADA.

5.2 Os pagamentos se dardo de acordo com as fases de execugdo do servigo, descrita na clausula
segunda, obedecendo aos seguintes percentuais:
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5.2.1 Pela conclusao do Mddulo |, a PRODEMGE pagard a CONTRATADA, 20% (vinte por
cento) do valor contratado, perfazendo a quantia de R$54.500,00(cinquenta e quatro mil e
quinhentos reais).

5.2.2 Pela conclusao do Médulo Il, a PRODEMGE pagara @ CONTRATADA, 30% (trinta por
cento) do valor contratado, perfazendo a quantia de R$81.750,00(oitenta e um mil e
setecentos e cinquenta reais).

5.2.3 Pela conclus&o do Modulo 1ll, a PRODEMGE pagara a CONTRATADA, 30% (trinta por
cento) do valor contratado, perfazendo a quantia de R$81.750,00(oitenta e um mil e
setecentos e cinquenta reais).

5.2.4 Pelo Encerramento do Programa, a PRODEMGE pagara @ CONTRATADA, 20% (vinte
por cento) do valor contratado, perfazendo a quantia de R$54.500,00(cinquenta e quatro
mil e quinhentos reais).

5.3 Os documentos de cobranga dos servigos serdo emitidos e entregues até o dia 25 (vinte e cinco) do
més da efetiva conclusdo de cada fase do Programa e seu vencimento sera programado em até 30
(trinta) dias apds o seu recebimento no Correio Central da PRODEMGE, na Rua da Bahia, n° 2.277,
Bairro Lourdes, CEP 30.160-012, Belo Horizonte/MG.

5.3.1 Quando a data de 25 (vinte e cinco) ndo for dia Util, os documentos deverao ser emitidos
e entregues até o ultimo dia util anterior.

5.3.2 Caso a cobranga seja através de Nota Fiscal eletronica (NFS-e) e/ou DANFE, essa
devera ser encaminhada obrigatoriamente para o endereco eletronico gct@prodemge.gov.br,
juntamente com os comprovantes de regularidade da CONTRATADA.

5.3.3 As notas fiscais encaminhadas a endereco eletronico diverso do gct@prodemge.gov.br
da direito 8 PRODEMGE de solicitar o cancelamento das mesmas;

5.3.4 A CONTRATADA devera providenciar o cancelamento das notas fiscais que n&o foram
encaminhadas de acordo com o item 5.3.1.

5.3.5 0 atraso na entrega dos documentos de cobranga implicard na prorrogagéo do
vencimento em tantos dias Uteis quantos forem os dias de atraso.

5.4 A CONTRATADA concorda que os créditos derivados do objeto ora contratado sejam depositados
pela PRODEMGE no Banco, Agéncia e Conta que tenha a CONTRATADA como titular, a serem
informados no corpo da nota fiscal a ser emitida.

5.5 O desconto de titulos ou cobranga bancaria somente podera ser efetuado com a prévia autorizagéo
por escrito da PRODEMGE.

5.6 Nenhum pagamento sera efetuado pela PRODEMGE sem que o fiscal do contrato ateste, por escrito,
que os servigos correspondentes foram correta e integralmente executados.

5.7 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em nome da CONTRATADA, com o numero de inscri¢éo no
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, Homologado no Pregéo Eletrénico n°. 011/2021
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5.7.1 Caso seja emitida nota fiscal com CNPJ diverso do Homologado no Pregéo Eletrénico
n®. 011/2021, ou seja, da FILIAL ou MATRIZ, a CONTRATADA devera apresentar toda a
documentagao relativa ao novo CNPJ.

5.8 Na Nota Fiscal devera ser discriminado o numero do contrato a que se refere e 0 més/periodo da
prestacao de servico.

5.9 Se o documento de cobranga apresentar incorre¢des, 0 mesmo sera devolvido a CONTRATADA e
a contagem do prazo para 0 pagamento previsto nesta clausula reiniciara a partir da data da
reapresentacao do documento corrigido e atestado pelo fiscal.

~ CLAUSULA SEXTA
DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBEJTO

6.1 A aceitagdo final do Programa de Desenvolvimento de Liderangas ocorrera apds a aprovagéo pela
PRODEMGE do relatério final a ser elaborado pela CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA
DO LOCAL DE ENTREGA / EXECUGAO

7.1 Em funcdo das medidas adotadas pelos érgaos competentes do Estado de Minas Gerais para o
enfretamento da Pandemia do Covid-19, o Programa sera iniciado na modalidade a distancia, por meio
da realizagao de aulas online em plataforma de videoconferéncia. Caso haja alteragdo nas orientagdes
e medidas de saude, higiene e seguranga referentes ao contexto da pandemia, o Programa podera
passar a ser executado de forma presencial, sendo previamente acordado entre a PRODEMGE e a
CONTRATADA.

7.1.1 Neste caso, a disponibilizagao de espago fisico que devera ser em Belo Horizonte/MG

e demais recursos e insumos para realizagao da capacitagdo serdo de responsabilidade da

CONTRATADA, sem 6nus para a PRODEMGE.

CLAUSULA OITAVA
DA FORMA DE ENTREGA DO OBJETO
8.1 A entrega seréa efetuada com a apresentagéo de relatério detalhado, apés a conclusédo de cada fase

do Programa, devidamente assinado pelo representante da CONTRATADA, contendo a descri¢do dos
servigos prestados no periodo de referéncia.

CLAUSULA NONA
DO PRAZO DE EXECUGAO / ENTREGA

9.1 O Programa possui duragéo estimada de 06 meses, a partir da realizagdo do Painel de Abertura,
conforme o0 seguinte cronograma:

9.1.1 Painel de Abertura: julho de 2021

9.1.2 Médulo I: agosto de 2021
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9.1.3 Médulo II; setembro de 2021

9.1.4 Modulo IlI: outubro de 2021

9.1.5 Mddulo IV: novembro de 2021

9.1.6 Encerramento Dezembro de 2021

9.1.7 Construgao dos produtos vivenciais: julho a dezembro de 2021.

CLAUSULA DECIMA

DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

10.1 Este contrato devera ser fielmente executado pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas,
as disposicdes previstas na Lei n® 13.303/16 e no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
PRODEMGE, respondendo cada uma das partes pelas consequéncias de sua inexecugao total ou

parcial.

10.2 DA CONTRATADA:

Companhia de Tecnologia da Informagao do Estado de Minas Gerais - PRODEMGE

10.2.1 Atuar em consonancia com os principios da probidade e da boa-fé.

10.2.2 Nao utilizar, em qualquer das atividades da empresa, de trabalho infantil nem de
trabalho for¢ado ou analogo a condi¢do de escravo.

10.2.3 Comunicar a imposi¢ao de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com
a PRODEMGE, bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagdo de
licitacao.

10.2.4 Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obriga¢des contratadas.

10.2.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, 0 objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes decorrentes
da execugao ou de materiais empregados.

10.2.6 Responder pela correcdo e qualidade dos servigos/bens nos termos da proposta
apresentada, observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis.

10.2.7 Reparar todos os danos e prejuizos causados diretamente a PRODEMGE ou a
terceiros, ndo restando excluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenca de
fiscalizagao ou pelo acompanhamento da execugao por parte do fiscal do contrato.

10.2.8 Alocar os recursos materiais e humanos necessarios a execugao do objeto contratual,
assumindo integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer dnus trabalhistas e
previdenciarios, bem como os atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus
empregados, zelando pela fiel observéncia da legislagéo incidente.
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10.2.9 Pagar, como responsavel Unico, todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais,
que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do contrato, podendo
a PRODEMGE, a qualquer momento, exigir da CONTRATADA a comprovagdo de sua
regularidade.

10.2.9.1 A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais
e comerciais nao transfere 8 PRODEMGE a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar 0 objeto do contrato ou restringir a regularizagdo e o uso das obras e
edificagdes, inclusive perante o Registro de Imdveis.

10.2.10 Permitir vistorias e acompanhamento da execugéo do objeto pelo fiscal do contrato.

10.2.11 Obedecer as instrugdes e aos procedimentos estabelecidos pela PRODEMGE para
a adequada execugéo do contrato, apresentando as informagdes solicitadas e os documentos
comprobatdrios do adequado cumprimento das obrigacdes contratuais, tenham elas natureza
principal ou acessoria,

10.2.12 Nao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas,
know-how ou trade-secrets, durante a execucdo do contrato, sendo responsavel pelos
prejuizos, inclusive honorarios de advogado, custas e despesas decorrentes de qualquer
medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em face da PRODEMGE, por acusagéo
da espécie;

10.2.13 A CONTRATADA devera manter atualizado, junto a Geréncia de Contratos-GCT da
PRODEMGE, seu enderego, inclusive eletrénico, sob pena de ser considerada vélida a
notificagdo promovida no ultimo enderego informado.

10.2.14 Executar os servigos objeto do contrato nas condicdes estabelecidas, respeitando os
prazos fixados;

10.2.15 Emitir os certificados do Programa de Capacitagao;
10.2.16 Realizar todos os servigos necessarios a perfeita execucdo do objeto contratado;

10.2.17 Indicar @8 PRODEMGE, logo ap6s a assinatura deste contrato e sempre que ocorrer
alteracdo, um preposto com plenos poderes para representa-la, administrativa e
judicialmente, assim como para decidir acerca de questdes relativas aos servigos, bem como
para atender aos chamados do fiscal do contrato da PRODEMGE, a partir de contato feito
por meio de telefonia movel ou outro meio igualmente eficaz;

10.2.18 Fornecer numeros telefonicos e e-mail institucional para contato do fiscal do contrato
da PRODEMGE com o preposto;

10.2.19 Fornecer toda méo de obra necessaria a fiel e perfeita execugéo dos servicos, bem
como arcar com 0s encargos previdenciarios, trabalhistas e outros de qualquer natureza
decorrentes da execugdo deste contrato;

10.2.20 Entregar os servicos ou produtos objeto do contrato dentro das condigdes
estabelecidas e respeitando os prazos fixados;
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10.2.21 Executar o contrato, responsabilizando-se pela perfeicdo técnica dos servigos
prestados e dos produtos entregues.

10.2.22 Utilizar, na execugdo dos servigos, somente profissionais qualificados, treinados e
capacitados cujos curriculos devem ser apresentados previamente para aprovagdo da
PRODEMGE;

10.2.23 Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execucao do contrato,
durante toda a sua vigéncia, a pedido da PRODEMGE;

10.2.24 Executar os servigos com a devida cautela, de forma a garantir a seguranga de
informagdes, de dados e de equipamentos da PRODEMGE;

10.2.25 Apresentar, para acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos, a cada concluséo de
etapa/ relatério devidamente assinado pelo representante da CONTRATADA, contendo a
descricdo dos servigos prestados no periodo de referéncia, que devera ser entregue a
PRODEMGE, juntamente com o faturamento dos servigos nele descritos;

10.2.26 Manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacOes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo ou de qualificacdo exigidas previamente a
contratagéo, devendo comunicar a PRODEMGE, de imediato, qualquer alteracdo que possa
comprometer a continuidade da contratagdo, bem como substituir os documentos com prazo
de validade expirado;

10.2.27 As atividades deverdo ser realizadas, pela CONTRATADA, no horario de
funcionamento da PRODEMGE de 08h00 as 18h00, sob a supervisdo da PRODEMGE. As
visitas, reunides ou entrevistas junto as unidades da PRODEMGE deverao ser previamente
acordadas com a PRODEMGE;

10.2.28 A Contratada devera entregar a PRODEMGE, ao final, relatério sumarizado contendo
a especificacdo dos servigos realizados, as principais dificuldades, oportunidades de
melhorias vislumbradas e sugestdes de proximos passos;

10.2.29 Toda a documentagao produzida sera de propriedade exclusiva da PRODEMGE e
devera ser entregue na forma impressa e em meio digital, sem prote¢do de senha ou qualquer
meio que restrinja 0 acesso aos dados, textos, valores ou férmulas, nos prazos estipulados
conforme cronograma do projeto;

10.2.30 A CONTRATADA devera realizar a transferéncia de conhecimento dos processos de
trabalho recomendados e aprovados;

10.2.31 Deveréa ainda observar, atender, respeitar, cumprir e fazer cumprir a legislagao patria,
especialmente a indicada neste contrato e no termo de referéncia de modo a favorecer e a
buscar a constante melhoria dos servicos e dos resultados obtidos, preservando a
PRODEMGE de qualquer demanda ou reivindicagao que seja de exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA,;

10.2.32 Indicar um profissional que seja nomeado como Responsavel Técnico da
CONTRATADA, tendo como principais atribui¢des:
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10.2.32.1 Planejar, acompanhar e controlar a execucdo geral dos servigos;
10.2.32.2 Fazer a interlocugdo entre a Contratada e a Contratante;

10.2.32.3 Gerir e dar apoio técnico aos componentes da sua equipe, coordenando as
fases/atividades em execucgéo;

10.2.32.4 Garantir a qualidade dos servigos/produtos e sua compatibilidade com a
metodologia e padroes adotados pela Contratada;

10.2.32.5 Garantir o cumprimento dos prazos estabelecidos;
10.2.33 Requisitos técnicos exigidos do Responsavel Técnico

10.2.33.1 Curso em nivel superior, reconhecido pelo MEC, em Administragdo ou areas
afins e formagé@o complementar de pos-graduacéo (especializa¢do, ou mestrado, ou
doutorado);

10.2.33.2 Experiéncia em projetos semelhantes ao objeto deste instrumento;

10.2.34 Garantir na execug@o dos servigos profissionais especialistas nos assuntos dos
conteudos programaticos, que serdo responsaveis pelas capacitagdes discriminadas neste
instrumento, com vistas a assegurar a perfeita execu¢do do objeto contratado. Para
comprovar a formacao superior e complementara CONTRATADA devera apresentar diploma
de concluséo do curso reconhecido pelo MEC.

10.2.35 Apresentar quando da assinatura do contrato todas as comprovacdes de formagao,
experiéncia e vinculo da equipe com a proponente contratada.

10.3 DA PRODEMGE:

10.3.1 Notificar a CONTRATADA, sobre qualquer irregularidade encontrada na execugao
dos servigcos e entrega dos produtos, inclusive acerca de possivel aplicagdo de multa por
descumprimento contratual, fixando-lhe, nos termos da lei, prazo para apresentagdo de
defesa;

10.3.2 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA, em relagéo aos servicos objeto do contrato;

10.3.3 Proporcionar acesso do pessoal da CONTRATADA as suas instalagdes, bem como
condi¢bes de movimentacao daquele pessoal nas mesmas instalagdes, respeitadas as suas
normas internas;

10.3.4 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condigOes estabelecidas;
10.3.5 Fiscalizar a execugdo do contrato, o que nao fara cessar ou diminuir a
responsabilidade da CONTRATADA pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas,
nem por quaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas;

10.3.6 Fiscalizar e acompanhar os servigos, por meio do fiscal designado neste instrumento;
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10.3.7 Rejeitar todo e qualquer material didatico fornecido pela CONTRATADA, tais como
apostilas, videos, apresentagdes, etc.; de ma qualidade ou em desconformidade com as
especificacdes deste termo;

10.3.8 Solicitar o imediato afastamento de qualquer servidor/empregado da CONTRATADA,
cujo comportamento ou capacidade técnica sejam julgados inconvenientes ou estejam em
desconformidade com as disposigdes contratuais ou legais;

10.3.9 Sustar, no todo ou em parte, a execugdo dos servigos, sempre que a medida for
considerada necessaria;

10.3.10 Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execucao dos servigos,
se ndo abordadas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA ALTERAGAO CONTRATUAL

11.1 O presente contrato podera ser alterado mediante acordo formal entre as partes, nos termos e
limites previstos no artigo 173 do Regulamento de Licitagcdes e Contratos da PRODEMGE, desde que
nao altere a natureza do objeto contratado ou descumpra o dever de licitar.

11.1.1 As alteragOes contratuais serdo formalizadas por meio de Termo Aditivo.

~ CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA DESTINAGAO FINAL DE BENS E DIREITOS PATRIMONIAIS E AUTORAIS

12.1 Os direitos patrimoniais e autorais de projetos ou servigos técnicos especializados, desenvolvidos
por profissionais autbnomos ou por empresas contratadas, passam a ser propriedade da PRODEMGE,
sem prejuizo da preservagéo da identificagdo dos respectivos autores e da responsabilidade técnica a
eles atribuida, exceto nos casos previstos em lei ou disposigao contraria no edital ou no contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

13.1 A PRODEMGE se reserva no direito de exercer a fiscalizagdo dos servicos contratados e
compromete-se em permitir livre acesso da CONTRATADA a todos os locais onde se execute o objeto
deste contrato.

13.2 O exercicio do direito da PRODEMGE de acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos nao
exime a CONTRATADA de suas obrigacdes nem, de qualquer forma, diminui suas responsabilidades.

13.3 A presenca da fiscaliza¢do, por parte da PRODEMGE, no local de execugédo dos servigos nao
atenua nem diminui a responsabilidade da CONTRATADA em qualquer ocorréncia quanto aos erros
e/ou omissdes verificadas no desenvolvimento dos trabalhos a eles relacionados.

13.4 A CONTRATADA sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da unidade
competente da PRODEMGE.
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13.5 Durante a vigéncia deste contrato, a execugao do objeto sera acompanhada, fiscalizada e atestada
pelos empregados Fernanda Silva Pinheiro - Matricula 059637 e Roberto Lagoeiro Moreira- Matricula
062930, nos termos da Lei Federal n° 13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
da PRODEMGE e Normativos internos.

13.6 E dever do Fiscal do contrato defender o interesse da PRODEMGE, zelar pelo efetivo cumprimento
das obrigagdes contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos ou dos servigos
prestados, sendo a sua responsabilidade, ndo se limitando a:

13.6.1 Receber o bem e/ou servico, e emitir o laudo técnico, com base no contrato e na nota
fiscal, exceto nos casos de aquisicéo de ativos de TIC, em que a recepgao técnica deve ser
realizada pela area Gestora e 0 acompanhamento do recebimento do bem € de competéncia
da area de Gestéo de Ativos;

13.6.2 Verificar e atestar o cumprimento do instrumento contratual e instrumento
convocatério, quando da entrega de materiais, execugdo de obras ou prestagao de servigos,
bem como seus pregos e quantitativos;

13.6.3 Acompanhar e gerenciar os prazos de vigéncia e saldo financeiro dos contratos;
13.6.4 Comunicar a Geréncia de Contratos-GCT sobre o descumprimento, pela
CONTRATADA, de quaisquer das obrigagdes passiveis de rescisdo contratual e/ou aplicacdo

de penalidades;

13.6.5 Rejeitar imediatamente, no todo ou em parte, os objetos entregues em
desconformidade contratual;

13.6.6 Tomar providéncias cabiveis nos casos de descumprimento de notificacdo da
contratada pela Geréncia de Contratos-GCT;

13.6.7 Indicar eventual glosa de fatura e Acordo de Nivel de Servigo;
13.6.8 Manifestar-se quanto a necessidade de realizar aditivos.
CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA ANTICORRUPCAO
14.1 A CONTRATADA devera cumprir as normas previstas na Lei Federal n° 12.846, de 01 de agosto
de 2013, “Lei Anticorrupcao” e o Decreto Estadual 46.782/2015, abstendo-se de cometer os atos

tendentes a lesar a administracdo publica, comprometendo-se a denunciar a pratica de quaisquer
irregularidades de que tiver conhecimento por meio dos canais de denuncia disponiveis na PRODEMGE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA ,
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO PUNITIVO E SANGOES APLICAVEIS.

15.1 Em caso de atraso injustificado na execugao do contrato (mora) e/ou a sua inexecugao total ou
parcial pela CONTRATADA, seréo aplicadas as normas dos artigos 185 a 204 do Regulamento Interno
de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE.
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15.2 O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeita a CONTRATADA a multa de mora, nos
termos do art. 82 da Lei Federal n® 13.303/2016, limitada a 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o
trigésimo dia de atraso.

15.3 A inexecucao total ou parcial, aqui incluido o descumprimento de qualquer clausula do contrato,
sujeita o contratado as seguintes sangdes, nos termos do art. 83 da Lei Federal n°® 13.303/2016:

15.3.1 Adverténcia;

15.3.2 Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato
para o caso de inexecucao parcial;

15.3.3 Multa, limitada a 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de
inexecugdo total;

15.3.4 Suspensdo temporaria de participagdo em licitagcdo e impedimento de contratar com a
PRODEMGE, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

15.4 As sancgdes previstas nesta cladusula, quando aplicadas, deverao levar em consideragdo a natureza
e a gravidade dos fatos, a extensdo e a relevancia da obrigacdo descumprida, a culpabilidade da
CONTRATADA, os fins a que a sangao se destina, os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

15.5 Os procedimentos para a aplicagdo de sangdes estdo previstos nos arts. 185 e seguintes do

Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE, o qual observa o devido processo legal,
garantindo o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DOS CRIMES E DAS PENAS
16.1 Aplica-se a este contrato as normas de direito penal contidas nos arts. 89 a 99 da Lei Federal n°
8.666/93, conforme permite o art. 41 da Lei n® 13.303/16.
CLAUSULA~DECIMA SETIMA
DA COMUNICACAO ENTRE AS PARTES

17.1 Todos os entendimentos sobre este contrato, como comunicagdes, notificagdes, solicitagbes ou
avisos, somente terao valor quando feitos por escrito.

17.1.1 Para efeito do disposto no item 17.1 desta clausula, as correspondéncias mantidas
entre as partes deverdo ser protocoladas no Correio Central da PRODEMGE, situado a Rua
da Bahia, n.° 2277, Bairro Lourdes, Belo Horizonte, Minas Gerais, CEP 30160-012.

17.1.2 Caso as correspondéncias sejam entregues pessoalmente, estas devem ser
entregues mediante recibo, no qual estejam identificados a correspondéncia e o destinatario.

17.1.3 A PRODEMGE néo considera nem acata correspondéncias enviadas “via fax”.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA
DA RESCISAO

18.1 A rescisdo deste contrato se dara nos termos dos arts. 183 e 184 do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da PRODEMGE e nas seguintes condigdes:

18.1.1 Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos.
18.1.2 Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos.

18.1.3 Lentidao do seu cumprimento, levando a PRODEMGE a comprovar a impossibilidade
da concluséo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados.

18.1.4 Atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento.

18.1.5 Paralisacdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicagdo a PRODEMGE.

18.1.6 Subcontratagéo total ou parcial do seu objeto, a associa¢do do contratado com outrem,
a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporagao, nao
admitidas no edital e no contrato.

18.1.7 Cometimento reiterado de faltas na sua execugao, registradas pelo fiscal do contrato.
18.1.8 Decretacéo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil.

18.1.9 Dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado.

18.1.10 Alteracdo social ou a modificagcao da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugao do contrato.

18.1.11 Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugao do contrato.

18.1.12 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

18.2 Nos casos que envolvam servigos essenciais que afetem a populacdo, a PRODEMGE tera
prerrogativas especiais por razdes de interesse publico, devidamente justificado, para fundamentar a
rescisdo unilateral, garantido o contraditorio e a ampla defesa.

18.3 Em situagbes excepcionais que acarretem risco iminente a servicos essenciais que afete a
populacdo, a PRODEMGE podera, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras sem a prévia
manifestacdo do interessado, que exercera o seu direito ao contraditério e a ampla defesa de forma
diferida.
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CLAUSULA DECIMA NONA
TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

19.1 A CONTRATADA assinara o Termo de Sigilo e Confidencialidade para manter completo e absoluto
sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, documentos, especificagbes técnicas ou comerciais,
inovagdes e aperfeicoamentos que vierem a ser debatidos, desenvolvidos e/ou fornecidos por qualquer
uma delas a outra em razéo deste contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar,
reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros sem a prévia e expressa concordancia da outra
Parte ou da Entidade envolvida.

19.2 O Termo de Sigilo e Confidencialidade prevalecera durante toda a vigéncia deste contrato e por um
ano a contar de seu término.

19.3 Toda e qualquer informagéo relativa ao contrato e aos frutos provenientes deste somente podera
ser divulgada com a anuéncia expressa e tacita das partes signatarias do presente contrato.

19.4 A divulgagéo de informagao de forma indevida ou sem as necessarias autorizagdes, conforme reza
o Termo de Sigilo e Confidencialidade, da direito de reparag&o moral ou material, por via judicial, a parte
que se julgar prejudicada.

CLAUSULA VIGESIMA
DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

20.1 No presente Contrato, a PRODEMGE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI
da Lein®13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VIl da
Lei n®13.709/2018.

20.2 A CONTRATADA, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em conformidade
com a legislacdo vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinacdes de 6rgéos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais (LGPD).

20.3 A CONTRATADA tratara os dados pessoais segundo os ditames e interesses da PRODEMGE,
além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, nos termos do artigo 39 da Lei n°
13.709/2018.

20.4 A CONTRATADA deve auxiliar a PRODEMGE a garantir o cumprimento das obrigacdes do
controlador de dados de acordo com os dispositivos normativos contidos na Lei Geral de Protegéo de
Dados (LGPD), fornecendo informagdes sobre os aspectos técnicos e medidas organizacionais ja
implementadas.

20.5 No caso de descumprimento pela CONTRATADA dos dispositivos da Lei Geral de Protegéo de
Dados, fica a mesma obrigada a assumir a responsabilidade por qualquer dano e/ou prejuizo sofrido,
mediante processo administrativo com contraditério e ampla defesa.

20.6 A CONTRATADA devera notificar a PRODEMGE, por meio eletronico, em até 3 (trés) dias Uteis

sobre reclamagdes e solicitagdes dos titulares de Dados Pessoais que venha a receber nos termos do
Capitulo Ill da Lei n® 13.709/2018.
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20.7 A CONTRATADA deverd notificar imediatamente a PRODEMGE, através dos e-mails
atendimento@prodemge.gov.br e ctis@prodemge.gov.br, qualquer incidente de seguranga detectado no
ambito das atividades da CONTRATADA que implique violagdo de dados pessoais controlados pela
PRODEMGE.

20.8 A CONTRATADA assume o compromisso de indicar formalmente a pessoa que assume o papel
de encarregado de dados, nos termos do artigo 5°, VIIl da Lei n® 13.709/2018. Situagdes de substituicao
do indicado também deverao ser comunicadas @ PRODEMGE.

20.9 A PRODEMGE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA com as obrigagdes de operador para a prote¢do de Dados Pessoais referentes a
execugéo deste contrato.

20.10 O presente Contrato nao transfere a propriedade de quaisquer dados da PRODEMGE para a
CONTRATADA, nos termos do item 20.1. Esta ndo podera utilizar a informagéo e/ou os dados pessoais
a que tenha acesso, para fins distintos aos associados a prestagdo de servigos, ndao podendo,
nomeadamente, transmiti-los a terceiros.

20.11 Apos o encerramento de vinculo contratual que envolva a execugao de operagdes de tratamento
de dados pessoais, a CONTRATADA tera a obrigacéo de excluir todos os dados pessoais tratados em
nome da PRODEMGE, nos termos da Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD), certificando que o fez. A
PRODEMGE, a seu critério, pode requisitar copia desses dados antes de sua efetiva exclus&o. Este item
ndo se aplica aos casos em que a legislacdo exija o armazenamento dos dados pessoais pela
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
DA PUBLICAGAO

21.1 A PRODEMGE providenciara a publicagdo do extrato do contrato no Jornal “Minas Gerais”, em
obediéncia ao disposto no art.157 do Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos da PRODEMGE,
para produzir a sua eficacia.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
DOS CASOS OMISSOS

22.1 Os casos omissos serdo decididos pela PRODEMGE, segundo as disposi¢des contidas nas Leis
Federais n° 13.303/2016, no Codigo Civil Brasileiro (Lei Federal n° 10.406/2002), no Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
DA ASSINATURA DIGITAL

23.1 A formalizagdo deste contrato ocorrerd de forma eletronica, por meio da utilizagao de certificado

digital, realizada por autoridade certificadora credenciada no ambito da Infraestrutura de Chaves Publica
Brasileira - ICP Brasil, sendo suficiente para a integral vinculagéo das partes ao instrumento.
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23.1.1 A CONTRATADA esta ciente de que devera possuir certificado realizado por
autoridade certificadora credenciada no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP Brasil valido.

23.2 A CONTRATADA esta ciente e concorda que a tecnologia eletrénica utilizada para a formalizagao
deste contrato € suficiente para garantir a autenticidade e integridade deste documento, que sera valido
e plenamente executavel no que diz respeito a relagao juridica aqui entabulada.

23.3 A CONTRATADA possui a faculdade de contatar a PRODEMGE para dirimir duvidas em relagao a
tecnologia utilizada para garantir a integridade e autenticidade do contrato assinado e aceito
eletronicamente.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
DO FORO

24.1 Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Capital do Estado de Minas Gerais, para solugdo
de litigio ou conflito resultante da execugao do contrato ora ajustado, com renuincia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, justas e avengadas, firmam este contrato.

Belo Horizonte, de de 2021.
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAQI\O DO ESTADO DE MINAS GERAIS -
PRODEMGE
ANTONIO Ais siinaadc;::le forma ROBERTO Assinado de forma
VIANA PASSOS Viana passos TOSTES  dtal por ROBERTO
NETO: ;;;25: 2021.07.20 REIS: Roglcslgs: 2021.07.20
16:08:02 -03'00 17:05:17 -03'00"
Antobnio Viana Passos Neto Roberto Tostes Reis
Diretor Administrativo e Financeiro Diretor-Presidente
CPF: CPF:
CKM SERVICOS LTDA

Marta Aparecida de Oliveira
CPF:
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