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CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCEIRA 

DA PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS 
 

23.1 As partes, por si, por seus representantes, colaboradores e por quaisquer terceiros que 
por sua determinação participem da prestação de serviços objeto desta relação, 
comprometem-se a atuar de modo a proteger e a garantir o tratamento adequado dos dados 
pessoais a que, eventualmente, tiverem acesso durante a relação contratual, e serão 
individualmente responsáveis por cumprir as disposições da lei nº 13.709/2018 (lei geral de 
proteção de dados – LGPD) e das regulamentações emitidas posteriormente pela autoridade 
reguladora competente. 

 
23.2 No âmbito deste contrato, a qualificação das partes enquanto agentes de tratamento de 
dados pessoais respeitará os ditames da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais - LGPD, 
de modo que a CONTRATADA, ao realizar atividade de tratamento de dados conforme as 
orientações estabelecidas pela PRODEMGE, se qualifica como Operador de dados pessoais. 

 
23.3 As Partes, em havendo o tratamento de dados pessoais, se comprometem em garantir 
a integridade dos dados pessoais em todo o seu ciclo de vida, implementando as medidas 
necessárias para manter a confidencialidade, segurança e proteção dos dados pessoais sob 
sua posse, protegendo-os de eventuais incidentes de segurança como acessos não 
autorizados, vazamento e/ou divulgação indevida, com nível de segurança em conformidade 
com o exigido pela Autoridade Nacional de Proteção de Dados (“ANPD”) ou na falta de 
orientação desta, seguindo as melhores prática do mercado em termos de segurança de 
dados. 

 
23.4 A CONTRATADA, ao realizar tratamento de dados pessoais em nome da PRODEMGE, 
se compromete a notificá-la, no prazo máximo de 2 dias úteis, contados da ciência do evento, 
na eventualidade de:  
 

a) receber demandas, reclamações e qualquer tipo de solicitação por parte de titulares 
de dados pessoais;  
b) ocorrer algum incidente de segurança da informação, envolvendo dados pessoais 
inerentes ao objeto deste contrato;  
c) receber notificações de Autoridades Públicas acerca das práticas de proteção de 
dados aplicadas à presente relação jurídica. 

 
23.5 . A notificação relacionada à violação de segurança mencionada acima deverá conter, 
pelo menos, as informações de:  
 

a) data e hora do incidente;  
b) dados pessoais afetados e categorias de titulares;  
c) volumetria de dados pessoais afetados; e  
d) medidas técnicas e administrativas implementadas para mitigação dos danos e 
riscos aos titulares de dados 

 
23.6 . As notificações devem ocorrer de forma tempestiva e pelos canais abaixo informados: 

 
24.6.1PRODEMGE: atendimento@prodemge.gov.br; e ctis@prodemge.gov.br; 
 
24.6.2CONTRATADA: pp-privacidade@oi.net.br 

mailto:atendimento@prodemge.gov.br
mailto:ctis@prodemge.gov.br
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23.7 Quando aplicável, a PRODEMGE terá o direito de acompanhar, monitorar, auditar e 
fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigações de operador para a proteção 
de Dados Pessoais referentes à execução deste contrato. 

 

23.8 A CONTRATADA se obriga a não utilizar, compartilhar ou comercializar quaisquer 
dados pessoais que se originem e sejam criados a partir do tratamento de dados pessoais 
atrelado ao presente contrato, para fins alheios às suas obrigações ora pactuadas, exceto 
para o cumprimento de obrigações legais ou regulatórias. 

 
23.9 Caso qualquer uma das Partes, permita, ocasione ou seja responsável, direta ou 
indiretamente, por um incidente de segurança ou por descumprimento das normas de 
proteção de dados aplicáveis que, em qualquer dos casos, imponham sanções 
administrativas ou o dever de indenizar o titular dos Dados Pessoais ou quaisquer terceiros, 
deverá a Parte responsável se obrigar pelas perdas e danos decorrentes, mantendo a outra 
Parte indene de qualquer impacto financeiro negativo relacionado a tal evento, reparando 
quaisquer custos e/ou prejuízos que eventualmente sejam devidos em decorrência do fato. 
 
23.10 . Após o encerramento de vínculo contratual que envolva a execução de operações de 
tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA terá a obrigação de excluir todos os dados 
pessoais tratados em nome da PRODEMGE, certificando que o fez. A PRODEMGE, a seu 
critério, pode requisitar cópia desses dados antes de sua efetiva exclusão. Este item não se 
aplica aos casos em que a legislação exija o armazenamento dos dados pessoais pela 
CONTRATADA. 

 
CLÁUSULA TERCEIRA 

DA ALTERAÇÃO DA NUMERAÇÃO 
 
3.1 Em razão da inclusão da Cláusula Vigésima Terceira, Da Proteção de Dados Pessoais, fica alterado 
a numeração da última clausula contratual, conforme transcrita abaixo: 
 
 

CLÁUSULA VIGÉSIMA  QUARTA 
DO FORO 

 
24.1 Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Capital do Estado de Minas Gerais, para 
solução de litígio ou conflito resultante da execução do contrato ora ajustado, com renúncia 
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

 
24.2 E assim, justas e avençadas, firmam este contrato em 2 (duas) vias de igual forma e teor. 

 
CLÁUSULA QUARTA 

DA ASSINATURA DIGITAL 
 
4.1 A formalização deste aditivo ocorrerá de forma eletrônica, por meio da utilização de certificado digital, 
realizada por autoridade certificadora credenciada no âmbito da Infraestrutura de Chaves Pública 
Brasileira - ICP Brasil, sendo suficiente para a integral vinculação das partes ao instrumento. 
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