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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

ﬂ ELEEEE%E Companhia de Tecnologia da Informacio do Estado de Minas Gerais

do Estado de Minas Gesnis

Geréncia de Contratos

Termo CONTRATO PS-1018/2024 - SX TECNOLOGIA - PRODEMGE/GCT
Belo Horizonte, 26 de janeiro de 2024.

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO N° PS-1018/2024
CELEBRADO ENTRE A COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS - PRODEMGE E A
SX TECNOLOGIA E SERVICOS CORPORATIVOS LTDA.

Contrato n° PS-1018/2024, de prestacéo de servigos de agenciamento de hospedagem por atendimento remoto, com
base no resultado do Pregdo Eletrénico n° PE-041/2023, devidamente homologado em 25/01/2024 e publicado no
Jornal “Minas Gerais” em 26/01/2024, tudo em conformidade com o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
PRODEMGE, a Lei Federal n° 12.846/2013, a Lei Federal n° 13.303/2016, o Decreto Estadual n® 46.782/2015, pelos
preceitos de direito privado e demais normas pertinentes, estando vinculado a este contrato mediante as clausulas que
se seguem.

CONTRATANTE

NOME: COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS - PRODEMGE
ENDERECO: Rua da Bahia, n® 2.277, Bairro Savassi, Belo Horizonte/MG

CNPJ/MF: 16.636.540/0001-04

REPRESENTANTE LEGAL: Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. Gustavo Fonseca Nogueira

CPF: ***.954.426-**

REPRESENTANTE LEGAL.: Diretor-Presidente, Sr. Roberto Tostes Reis.

CPF: ***.502.046-**

CONTRATADA

NOME EMPRESARIAL: SX TECNOLOGIA E SERVICOS CORPORATIVOS LTDA.
ENDERECO: Rua dos Inconfidentes, n°® 867 — 2° andar, Bairro Savassi, Belo Horizonte/MG
CNPJ/IMF: 14.278.276/0001-40

REPRESENTANTE LEGAL.: Sr. Saulo Guimaraes Pedrosa

CPF: ***.684.356-*"

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1.1 Constitui objeto deste instrumento a prestacdo de servicos de agenciamento de hospedagem por atendimento
remoto.

1.2 Os itens do objeto e sua especificacdo técnica estdo descritos conforme item 4 e subitem, 4.1, respectivamente, do
Anexo | — Termo de Referéncia do Edital de Licitagéo Pregéo Eletrénico n® 041/2023, parte integrante deste contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA
DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

2.1 Integram este CONTRATO, independentemente de transcri¢do, os seguintes documentos:
2.1.1 Edital de Licitagdes Pregéo Eletrénico n° 041/2023 e seus anexos;
2.1.2 Termo de Referéncia, anexo | do Edital de Licitagbes Preg&o Eletrénico n° 041/2023.

2.1.3 Proposta da contratada datada de 10/01/2024 em tudo o que implicita ou explicitamente ndo conflite
com as clausulas deste Contrato.

2.1.4 Termo de Sigilo e confidencialidade.

2.2 Havendo contradig&o involuntaria entre, de um lado, o CONTRATO, e de outro, as condigdes licitadas, configuradas
pelo edital e seus anexos e a proposta apresentada pela CONTRATADA, prevalecerdo as condigdes licitadas,
preservado o principio da boa-fé objetiva.

CLAUSULA TERCEIRA
DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.1 Os recursos financeiros estdo previstos no orcamento de 2024 da PRODEMGE, na Natureza Orcamentéria
Despesas de Viagem, e nos orgamentos dos proximos exercicios serdo assegurados os recursos financeiros nas
proporgdes necessarias aos pagamentos das despesas.

CLAUSULA QUARTA
DA VIGENCIA

4.1 O prazo de vigéncia deste contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de sua assinatura, conforme
previsto no art. 156 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE e podendo ser prorrogado, no
interesse das partes, mediante a assinatura de Termo Aditivo, respeitado o disposto nos arts. 20, inciso Xlll e 162 do
referido Regulamento.

CLAUSULA QUINTA
DO VALOR E DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1 O valor total estimado do presente contrato é de R$ 112.000,00 (Cento e doze mil reais), no qual estdo incluidas
todas as despesas, tributos, encargos sociais, custos, materiais, componentes, transporte, alimentacéo, frete até o
destino e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre a contratagdo do objeto do presente contrato, 0s
quais ficarao a cargo, Unica e exclusivamente, da CONTRATADA.

ltem [ Unidade Especificacdo Quantidade | Valor Unit. Valgr tota
estimado
Cotacdo, reserva, emissdo, remarcacdo e/ou
alteracdo, além da entrega de vouchers de
1 PS h.osped.agem nacional, por atendimento r~emoto, 1 ) RS 112.000,00
via Sistema Informatizado de Gestdo de
hospedagem, por meio de funcionalidade de
auto reserva (self booking).
2 PS Taxas de Transagao 100 R$ 0,00 R$0,00
Valor total estimado para 24 meses R$112.000,00

5.2 As quantidades apresentadas na tabela acima representam apenas expectativa de consumo, ndo havendo
obrigatoriedade, por parte da PRODEMGE, em utilizé-las em sua totalidade ao final de cada periodo ou do contrato.
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5.3 Pela prestacdo dos servicos contratados, a PRODEMGE pagara a CONTRATADA o valor estimado total de R$
112.000,00 (Cento e doze mil rais), conforme demanda, observando-se o subitem 4.1.2.12 — Dos Calculos para
faturamento, do Lote 1, ITEM n° 1 - constante do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital de Pregéo Eletronico n°
041/2023, parte integrante deste contrato.

5.3.1 Considerando servigo sob demanda, ndo havera periodicidade ou quantitativos minimos por pedido.
5.4 Os documentos de cobranga dos servigos serdo emitidos e entregues até o dia 25 (vinte e cinco) do més

subsequente ao da efetiva prestacdo dos servigos e seu vencimento sera programado em até 30 (trinta) dias ap6s o seu
recebimento no correio eletronico gct@prodemge.gov.br

54.1 Os documentos de cobranga dos servicos encaminhados a correio eletrénico diverso do
gct@prodemge.gov.br da direito a PRODEMGE de solicitar o cancelamento dos mesmos;

5.4.2 Quando a data de 25 (vinte e cinco) ndo for dia Util, os documentos deverao ser emitidos e entregues
até o ultimo dia util anterior.

54.2.1 A CONTRATADA devera providenciar o cancelamento das notas fiscais que ndo foram
encaminhadas de acordo com item acima.

5.4.3 O atraso na entrega dos documentos de cobranga implicara na prorrogacéo do vencimento em tantos
dias Uteis quantos forem os dias de atraso.

5.5 A CONTRATADA concorda que os créditos derivados do objeto ora contratado sejam depositados pela PRODEMGE
no Banco, Agéncia e Conta que tenha a CONTRATADA como titular, a serem informados no corpo da nota fiscal a ser
emitida.

5.6 O desconto de titulos ou cobranga bancaria somente podera ser efetuado com a prévia autorizagao por escrito da
PRODEMGE.

5.7 Nenhum pagamento sera efetuado pela PRODEMGE sem que o fiscal do contrato ateste, por escrito, que os
servigos correspondentes foram correta e integralmente executados.

5.8 A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida em nome da CONTRATADA, com o nimero de inscrigdo no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, homologado no Pregéo Eletrénico n° 041/2023.

5.8.1 Caso seja emitida nota fiscal com CNPJ diverso do homologado no Pregéo Eletronico n° 041/2023, ou
seja, da FILIAL ou MATRIZ, a CONTRATADA devera apresentar toda a documentagao relativa ao novo
CNPJ.

5.9 Na Nota Fiscal devera ser discriminado o numero do contrato a que se refere e o més/periodo da prestacdo de
Servigo.

5.10 Se o documento de cobranga apresentar incorre¢des, 0 mesmo sera devolvido 8 CONTRATADA e a contagem do
prazo para 0 pagamento previsto nesta clausula reiniciara a partir da data da reapresentagdo do documento corrigido e
atestado pelo fiscal.

CLAUSULA SEXTA
DO REAJUSTE E DO DESCONTO

6.1 O valor do contrato podera ser reajustado anualmente, conforme previsto no artigo 172 do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da PRODEMGE, pela variagdo acumulada do INPC dos ultimos 12 (doze) meses, a contar da
data de sua assinatura.

6.1.1 Em caso de reajuste, o percentual devera ser aplicado obrigatoriamente com base nos valores unitarios
registrados neste instrumento.
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6.2 ACONTRATADA, por meio de negociagao entre as partes, podera conceder desconto no valor contratado.
6.3 O reajuste e a concessao de desconto poderéo ser formalizados por meio de Termo de Apostila.

CLAUSULA SETIMA
DO PRAZO E CONDIGOES DE ENTREGA E EXECUGAO

7.1 A CONTRATADA devera efetuar a capacitacdo de uso da plataforma para até 04 (quatro) funcionarios a serem
definidos posteriormente, em até 10 (dez) dias Uteis apos assinatura do contrato.

7.2 A CONTRATADA devera iniciar a execucdo dos servigos e a liberagdo de acessos para os fiscais do contrato no
prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apos a assinatura do contrato.

7.3 Os vouchers serdo emitidos via Sistema Informatizado de Gestdo de hospedagens, por meio da funcionalidade de
auto reserva (self booking).

7.4 A entrega dos vouchers ocorrera por e-mail devendo ser encaminhado para o enderego eletronico do gestor de
viagem a servico da PRODEMGE, responsavel pela autorizagdo da emissao do voucher, com cépia para o0 empregado
que ira se hospedar.

7.4.1 O gestor de viagem a servico deverd estar devidamente cadastrado no Sistema informatizado de
hospedagem.

7.4.2 O e-mail do empregado que ira se hospedar, serd informado no sistema no momento da reserva de
hospedagem e emissao.

7.4 A entrega do objeto/prestagéo do servigo constitui condigao indispensavel para o pagamento do prego ajustado.

7.5 As eventuais impropriedades constatadas deverdo ser registradas em documento préprio, no qual constardo as
medidas a serem adotadas pela CONTRATADA e os respectivos prazos.

7.6 A obrigacdo de entregar e fazer & de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, independente das suas
relacdes comerciais com terceiros ou seus fornecedores, ndo sendo justificativa do seu inadimplemento no atendimento
dos prazos estabelecidos no contrato.

CLAUSULA OITAVA
DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1 Este contrato devera ser fielmente executado pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas, as disposigdes
previstas na Lei n° 13.303/16 e no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE, respondendo cada
uma das partes pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

8.2 DA CONTRATADA:

8.2.1 Atuar em consonancia com 0s principios da probidade e da boa-fé.

8.2.2 Manter durante a execugao do contrato de acordo e em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, as condigdes de habilitacao e qualificagdo exigidas no curso do procedimento licitatorio Pregdo
Eletrénico n° 041/2023.

8.2.3 Nao utilizar, em qualquer das atividades da empresa, de trabalho infantil nem de trabalho for¢ado ou
anélogo a condigao de escravo.

8.2.4 Comunicar a imposi¢ao de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com a PRODEMGE,
bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagéo de licitagéo.
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8.2.5 Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obrigagdes contratadas.

8.2.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes decorrentes da execugdo ou de materiais
empregados.

8.2.7 Responder pela corre¢do e qualidade dos servigos/bens nos termos da proposta apresentada,
observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis.

8.2.8 Reparar todos os danos e prejuizos causados diretamente 8 PRODEMGE ou a terceiros, nao restando
excluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenga de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da
execucao por parte do fiscal do contrato.

8.2.9 Alocar os recursos materiais € humanos necessarios a execugdo do objeto contratual, assumindo
integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer 6nus trabalhistas e previdenciarios, bem como
os atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus empregados, zelando pela fiel observancia da
legislacao incidente.

8.2.10 Pagar, como responsavel Unico, todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do contrato, podendo a PRODEMGE, a qualquer
momento, exigir da CONTRATADA a comprovagao de sua regularidade.

8.2.10.1 Ainadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transfere a8 PRODEMGE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do
contrato.

8.2.11 Permitir vistorias e acompanhamento da execugao do objeto pelo fiscal do contrato.

8.2.12 Obedecer as instrugdes e aos procedimentos estabelecidos pela PRODEMGE para a adequada
execucdo do contrato, apresentando as informagbes solicitadas e os documentos comprobatorios do
adequado cumprimento das obrigagdes contratuais, tenham elas natureza principal ou acessoria,

8.2.13 Nao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-
secrets, durante a execugdo do contrato, sendo responsavel pelos prejuizos, inclusive honorarios de
advogado, custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado
em face da PRODEMGE, por acusagao da espécie;

8.2.14 Designar 1 (um) responséavel pelo contrato frmado com a PRODEMGE, para participar de eventuais
reunides e ser o interlocutor da CONTRATADA, zelando pelo fiel cumprimento das obrigagdes previstas
neste contrato.

8.2.15 A CONTRATADA devera manter atualizado, junto a Geréncia de Contratos-GCT da PRODEMGE, seu
enderego, inclusive eletrénico, sob pena de ser considerada valida a notificagdo promovida no Ultimo
enderego informado.

8.2.16 A CONTRATADA devera disponibilizar Sistema Informatizado de Gestdo de hospedagem que
satisfaga todas as condi¢des de funcionamento e atendimento exigidas neste contrato e Anexo | - Termo de
Referéncia do Edital de Pregéo Eletronico n® 041/2023, e manté-lo disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias na semana;

8.2.17 Disponibilizar o atendimento telefénico para fornecimento de informagdes sobre datas e hotéis, bem

como reservas, emissdes e alteragdes durante 24 (vinte e quatro) horas diarias, 7 (sete) dias por semana,
em especial para atender a demanda quando nao for possivel ser prestada via sistema informatizado.
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8.2.18 Realizar a capacitagdo dos empregados da PRODEMGE na utilizagdo do Sistema Informatizado de
Gestdo de hospedagem de maneira que os empregados indicados estejam aptos a utilizar todas as
ferramentas disponiveis em tal sistema.

8.2.18.1 A capacitacdo em questdo devera ter duragdo minima de 02 (duas) horas e abordar o
funcionamento de todo o sistema.

8.2.19 Realizar suporte técnico a PRODEMGE, via chat, Whatsapp ou telefone, durante as execugdes dos
servigos online.

8.2.20 No caso de indisponibilidade do Sistema Informatizado de Gestao de hospedagem a solicitagédo sera
feita por telefone ou e-mail (off-line) & CONTRATADA, que devera proceder a reserva junto ao hotel,
praticando-se os valores previamente aprovados pela PRODEMGE.

8.2.21 Serao consideradas solicitagdes de carater emergencial e passiveis de atendimento por telefone ou e-
mail, as solicitacdes realizadas fora do horario comercial, entre 17h:00m e 8h:00m, em fins de semana,
feriados nacionais, estaduais e municipais.

8.2.22 Para atendimento as solicitagdes de carater emergencial, registrados preferencialmente por e-mail,
essas deverdo ser registradas no Sistema Informatizado de Gestdo de hospedagem pela empresa
vencedora e posteriormente aprovadas pela PRODEMGE.

8.2.23 As hospedagens emitidas e ndo utilizados poderéo ter seu cancelamento solicitado 8 CONTRATADA,
de acordo com a politica adotada pelos estabelecimentos.

8.2.24 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela PRODEMGE.

8.2.25 Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversas realizadas por meio do servico desta
contratagdo, respeitando as hipdteses e condigbes constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes, ficando claro que a quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na
prestacdo de servigos pela CONTRATADA ensejara a rescisdo unilateral do contrato e a responsabilidade
criminal, na forma da lei, sem prejuizo de outras providéncias nas demais esferas.

8.2.26 A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelo pagamento dos estabelecimentos onde foram
realizadas as despesas, cabendo a PRODEMGE o pagamento exclusivamente a CONTRATADA.

8.2.27 Comunicar imediatamente a PRODEMGE qualquer alteragdo ocorrida no enderego, no e-mail, na
conta bancaria e outras informagdes necessarias para o recebimento de correspondéncias e que possam
comprometer a perfeita execugao do contrato.

8.2.28 Assegurar o fornecimento do (s) menor (es) prego (s) em vigor, praticado (s) por qualquer dos hotéis,
mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens oferecidos que possam
resultar em beneficio econémico para a PRODEMGE.

8.2.29 Repassar integralmente a8 PRODEMGE todos os descontos promocionais concedidos pelos hotéis e
demais empresas que prestaram os servigos, assim como todas as bonificagdes, beneficios e demais
vantagens utilizadas, seja em razo da quantidade de usuarios, dos horarios, da época do ano e quaisquer
outras razfes ocasionadas ou vinculadas ao contrato firmado entre as partes, que impactem no valor/custo
cobrado dos servicos.

8.2.30 Apresentar alternativas viaveis, no caso de néo haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios
requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmagéo das reservas solicitadas.

8.2.31 Entregar os vouchers de hospedagens no endereco eletrénico do gestor de viagem a servigo da
PRODEMGE e do(s) empregado(s) que ir4(&o) se hospedar, no prazo de até 4 (quatro) horas, contado a
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partir da autorizagdo, salvo se solicitados fora do horario de expediente da CONTRATADA.

8.2.32 Produzir relatorios sobre volume de hospedagens e valores pagos pela PRODEMGE, mensalmente
ou conforme solicitado, assim como despesas advindas de cancelamentos e/ou alteragdes de hospedagens.

8.2.33 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos adequados dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

8.3 DA PRODEMGE:

8.3.1 Acompanhar e fiscalizar a perfeita execug@o dos servigos, conforme as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA e apresentadas no Edital.

8.3.2 Observar que durante a vigéncia contratual sejam cumpridas as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no
processo licitatdrio.

8.3.3 Fornecer as informagdes necessarias a execugéo dos servigos, conforme objeto deste contrato.

8.3.4 Comunicar a CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer irregularidade, impreciséo
ou desconformidade verificada na execugao do contrato, assinalando lhe prazo para que a regularize sob
pena de serem-lhe aplicadas sangdes legais e contratuais previstas.

8.3.5 Efetuar o pagamento & CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, nas formas
e prazos estabelecidos no Edital e seus anexos.

8.3.6 Prezar pela elaboragéo de planejamento de viagens que auxilie na realizagdo das transagdes dentro
dos prazos estabelecidos, buscando a utilizagao das solicitagdes em Carater Emergencial apenas em casos
de impossibilidade de previsao.

8.3.7 Solicitar 8 CONTRATADA o reembolso de valores pagos relativos a bilhetes emitidos e cancelados ou
nao utilizados.

8.3.8 Solicitar a CONTRATADA, em tempo habil, o cancelamento de bilhetes emitido se de solicitagdes de
reserva que nao serao utilizados.

CLAUSULA NONA
DA ALTERAGAO CONTRATUAL

9.1 O presente contrato podera ser alterado mediante acordo formal entre as partes, nos termos e limites previstos no
artigo 175 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE, desde que n&o altere a natureza do objeto
contratado ou descumpra o dever de licitar.

9.1.1 As alteragbes contratuais seréo formalizadas por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA
DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

10.1 A PRODEMGE se reserva no direito de exercer a fiscalizagdo dos servigos contratados e compromete-se em
permitir livre acesso da CONTRATADA a todos os locais onde se execute 0 objeto deste contrato.

10.2 O exercicio do direito da PRODEMGE de acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos ndo exime a
CONTRATADA de suas obrigagdes nem, de qualquer forma, diminui suas responsabilidades.

10.3 A presenca da fiscalizagéo, por parte da PRODEMGE, no local de execugdo dos servigos ndo atenua nem diminui
a responsabilidade da CONTRATADA em qualquer ocorréncia quanto aos erros e/ou omissdes verificadas no
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desenvolvimento dos trabalhos a eles relacionados.

10.4 A CONTRATADA sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da unidade competente da
PRODEMGE.

10.5 Durante a vigéncia deste contrato, a execucdo do objeto sera acompanhada, fiscalizada e atestada pelos
empregados relacionados a seguir, nos termos da Lei Federal n° 13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da PRODEMGE e Normativos internos.

eTitular: Klainer Diones Milagres Bandeira - Matricula 063065; e
eSubstituto: Fernanda Carvalho Pires de Mendonga - Matricula 063880.
10.6 E dever do Fiscal do contrato defender o interesse da PRODEMGE, zelar pelo efetivo cumprimento das obrigagdes

contratuais assumidas e pela qualidade dos produtos fornecidos ou dos servicos prestados, sendo a sua
responsabilidade, néo se limitando a:

10.6.1 Receber o bem e/ou servigo, e emitir o laudo técnico, com base no contrato e na nota fiscal, exceto
nos casos de aquisicao de ativos de TIC, em que a recepgao técnica deve ser realizada pela area Gestora e
0 acompanhamento do recebimento do bem é de competéncia da area de Gestao de Ativos;

10.6.2 Verificar e atestar o cumprimento do instrumento contratual e instrumento convocatério, quando da
prestacdo de servigos, bem como seus pregos e quantitativos;

10.6.3 Acompanhar e gerenciar o0s prazos de vigéncia e saldo financeiro dos contratos;

10.6.4 Comunicar a Geréncia de Contratos-GCT sobre o descumprimento, pela CONTRATADA, de
quaisquer das obrigacdes passiveis de rescisao contratual e/ou aplicagao de penalidades;

10.6.5 Rejeitar imediatamente, no todo ou em parte, os objetos entregues em desconformidade contratual;

10.6.6 Tomar providéncias cabiveis nos casos de descumprimento de notificacdo da contratada pela
Geréncia de Contratos-GCT;

10.6.7 Indicar eventual glosa de fatura e Acordo de Nivel de Servico;
10.6.8 Manifestar-se quanto a necessidade de realizar aditivos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS NORMAS ANTICORRUPGAO

11.1 A CONTRATADA devera cumprir as normas previstas na Lei Federal n° 12.846, de 01 de agosto de 2013, “Lei
Anticorrupcao” e o Decreto Estadual 46.782/2015, abstendo-se de cometer os atos tendentes a lesar a administragao
publica, comprometendo-se a denunciar a pratica de quaisquer irregularidades de que tiver conhecimento por meio dos
canais de denuncia disponiveis na PRODEMGE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DOS CRIMES E DAS PENAS

12.1 Aplica-se a este contrato as disposi¢des do Capitulo II-B do Titulo XI da Parte Especial do Decreto-Lei n° 2.848, de
7 de dezembro de 1940, conforme definido no art. 185 da Lei Federal n® 14.133 de 01 de abril de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA ,
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO PUNITIVO E SANGOES APLICAVEIS.

13.1 Em caso de atraso injustificado na execugdo do contrato (mora) e/ou a sua inexecugdo total ou parcial pela
CONTRATADA, serdo aplicadas as normas dos artigos 187 a 206 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
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PRODEMGE.

13.2 O atraso injustificado na execugéo do contrato sujeita a CONTRATADA a multa de mora, nos termos do art. 82 da
Lei Federal n° 13.303/2016, limitada a 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso.

13.3 A inexecucdo total ou parcial, aqui incluido o descumprimento de qualquer clausula do contrato, sujeita o
contratado as seguintes sangdes, nos termos do art. 83 da Lei Federal n° 13.303/2016:

13.3.1 Adverténcia;

13.3.2 Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato para o caso de
inexecugao parcial;

13.3.3 Multa, limitada a 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de inexecugao total;

13.3.4 Suspens&o temporéaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a PRODEMGE,
por prazo n&o superior a 2 (dois) anos.

13.4 As sangdes previstas nesta clausula, quando aplicadas, deveréo levar em consideracdo a natureza e a gravidade
dos fatos, a extensdo e a relevancia da obrigacdo descumprida, a culpabilidade da CONTRATADA, os fins a que a
sanc¢ao se destina, os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

13.5 Os procedimentos para a aplicagdo de sangdes estdo previstos nos arts. 187 a 206 do Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos da PRODEMGE, o qual observa o devido processo legal, garantindo o contraditorio e a ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

14.1 A CONTRATADA assinara o Termo de Sigilo e Confidencialidade para manter completo e absoluto sigilo sobre
quaisquer dados, informagdes, documentos, especificagdes técnicas ou comerciais, inovagdes e aperfeicoamentos que
vierem a ser debatidos, desenvolvidos e/ou fornecidos por qualquer uma delas a outra em razéo deste contrato, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros sem a prévia
e expressa concordancia da outra Parte ou da Entidade envolvida.

14.2 O Termo de Sigilo e Confidencialidade prevalecera durante toda a vigéncia deste contrato € por um ano a contar de
seu término.

14.3 Toda e qualquer informac&o relativa ao contrato e aos frutos provenientes deste somente podera ser divulgada com
a anuéncia expressa e tacita das partes signatarias do presente contrato.

14.4 A divulgagéo de informagdo de forma indevida ou sem as necessarias autorizagdes, conforme reza o Termo de
Sigilo e Confidencialidade, da direito de reparagao moral ou material, por via judicial, a parte que se julgar prejudicada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

15.1 No presente Contrato, a PRODEMGE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 5°, VI da Lei n°
13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 5°, VIl da Lei n® 13.709/2018.

15.2 A CONTRATADA, obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em conformidade com a
legislagao vigente sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinagdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial, a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

15.3 A CONTRATADA tratara os dados pessoais segundo os ditames e interesses da PRODEMGE, além de observar e
cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, nos termos do artigo 39 da Lei n° 13.709/2018.
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15.4 A CONTRATADA deve auxiliar a PRODEMGE a garantir o cumprimento das obrigagdes do controlador de dados
de acordo com os dispositivos normativos contidos na Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), fornecendo informagdes
sobre 0s aspectos técnicos e medidas organizacionais ja implementadas.

15.5 No caso de descumprimento pela CONTRATADA dos dispositivos da Lei Geral de Prote¢do de Dados, fica a
mesma obrigada a assumir a responsabilidade por qualquer dano elou prejuizo sofrido, mediante processo
administrativo com contraditorio e ampla defesa.

15.6 A CONTRATADA devera notificar a PRODEMGE, por meio eletrénico, em até 3 (trés) dias Uteis sobre reclamacgdes
e solicitagbes dos titulares de Dados Pessoais que venha a receber nos termos do Capitulo 1l da Lei n°® 13.709/2018.

157 A CONTRATADA devera notificar imediatamente a PRODEMGE, através dos e-mails
atendimento@prodemge.gov.br e ctis@prodemge.gov.br, qualquer incidente de seguranca detectado no a@mbito das
atividades da CONTRATADA que implique violagao de dados pessoais controlados pela PRODEMGE.

15.8 A CONTRATADA assume o compromisso de indicar formalmente a pessoa que assume o papel de encarregado de
dados, nos termos do artigo 5°, VIII da Lei n° 13.709/2018. Situagdes de substituigdo do indicado também deveréo ser
comunicadas a PRODEMGE.

15.9 APRODEMGE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com
as obrigacdes de operador para a protegao de Dados Pessoais referentes a execugao deste contrato.

15.10 O presente Contrato n&o transfere a propriedade de quaisquer dados da PRODEMGE para a CONTRATADA, nos
termos do item 15.1. Esta ndo podera utilizar a informag&o e/ou os dados pessoais a que tenha acesso, para fins
distintos aos associados a prestagéo de servigos, ndo podendo, nomeadamente, transmiti-los a terceiros.

15.11 Apds o encerramento de vinculo contratual que envolva a execucado de operagdes de tratamento de dados
pessoais, a CONTRATADA tera a obrigacao de excluir todos os dados pessoais tratados em nome da PRODEMGE,
nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), certificando que o fez. A PRODEMGE, a seu critério, pode
requisitar copia desses dados antes de sua efetiva exclusdo. Este item néo se aplica aos casos em que a legislacdo
exija 0 armazenamento dos dados pessoais pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DA COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES

16.1 Todas as comunicagdes e notificagdes entre as partes relativas a este contrato deveréo ser feitas por escrito, e-
mail, telegrama ou enviada por carta AR, destinadas aos enderegos abaixo citados:

16.1.1 Para a PRODEMGE: No enderec¢o: Rua da Bahia, n° 2.277, Bairro Savassi, Belo Horizonte/MG CEP:
30160-019. E-mail: gct@prodemge.gov.br e/ou outro a ser informado por escrito a CONTRATADA.

16.1.2 Para a CONTRATADA: No endereco: Rua dos Inconfidentes, n° 867 — 2° andar, Bairro Savassi, Belo
Horizonte/MG. E-mail: licitacao@sxcorp.com.br e/ou outro a ser informado por escrito a PRODEMGE.

16.2 As comunicagdes serao consideradas recebidas:

16.2.1 Quando enviadas por escrito, no momento de seu recebimento por quem se apresente a recebé-la no
enderego ora mencionado;

16.2.2 Se enviadas por e-mail, no momento em que for confirmado o recebimento;

16.2.3 Em caso de mudanga de endereco, tacitamente tera ciéncia aquele que ausentar-se sem avisar a
outra parte, arcando com o este 6nus e nada podendo alegar neste tocante em seu proveito.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA
DA RESCISAO

17.1 A rescisdo deste contrato se dara nos termos dos arts. 185 e 186 do Regulamento Interno de Licitagbes e
Contratos da PRODEMGE e nas seguintes condigoes:

17.1.1 Nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos.
17.1.2 Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos.

17.1.3 Lentiddo do seu cumprimento, levando a PRODEMGE a comprovar a impossibilidade da concluséo
da do servigo, nos prazos estipulados.

17.1.4 Atraso injustificado no inicio do servigo.
17.1.5 Paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunica¢do a PRODEMGE.

17.1.6 Subcontratag&o total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cesséo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fus&o, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no edital e no
contrato.

17.1.7 Cometimento reiterado de faltas na sua execucéo, registradas pelo fiscal do contrato.
17.1.8 Decretagéo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil.
17.1.9 Dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado.

17.1.10 Alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execugéo do contrato.

17.1.11 Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugédo do
contrato.

17.1.12 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

17.2 Nos casos que envolvam servicos essenciais que afetem a populacédo, a PRODEMGE tera prerrogativas especiais
por razbes de interesse publico, devidamente justificado, para fundamentar a rescisdo unilateral, garantido o
contraditério e a ampla defesa.

17.3 Em situagbes excepcionais que acarretem risco iminente a servigos essenciais que afete a populagéo, a
PRODEMGE podera, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras sem a prévia manifestagdo do interessado,
que exercera o seu direito ao contraditério e a ampla defesa de forma diferida.

CLAUSULA DECIMA OITAVA
DOS CASOS OMISSOS

18.1 Os casos omissos serdo decididos pela PRODEMGE, segundo as disposi¢des contidas nas Leis Federais n°
13.303/2016, no Codigo Civil Brasileiro (Lei Federal n° 10.406/2002), no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
da PRODEMGE e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DEClMA~ NONA
DA PUBLICACAO

19.1 A PRODEMGE providenciara a publicagdo do extrato do contrato no Jornal “Minas Gerais”, em obediéncia ao
disposto no art.159 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEMGE, para produzir a sua eficacia.
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CLAUSULA VIGESIMA
DO FORO

20.1 Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Capital do Estado de Minas Gerais, para solugcdo de litigio ou
conflito resultante da execugdo do contrato ora ajustado, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, ap6s ter sido lido juntamente com seu (s)
anexo (s), o presente instrumento € assinado eletronicamente pelas partes.

Belo Horizonte, considera-se a data em que o ultimo representante legal das partes, neste instrumento, assinou.
COMPANHIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DO ESTADO DE MINAS GERAIS - PRODEMGE

Gustavo Fonseca Nogueira
Diretor Administrativo e Financeiro
CPF: *** 954 .426-**

Roberto Tostes Reis
Diretor-Presidente
CPF: *** 502.046-**

SX TECNOLOGIA E SERVICOS CORPORATIVOS LTDA.

Saulo Guimaraes Pedrosa
CPF: *** 684.356-*

EII _ Documento assinado eletronicamente por Roberto Tostes Reis, Diretor Presidente, em 26/01/2024,
b - [Ely as 15:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 47.222,

assinatura

eletrénica de 26 de julho de 2017.

eil _ Documento assinado eletronicamente por Gustavo Fonseca Nogueira, Diretor Administrativo e
;:mmz [E'y Financeiro, em 26/01/2024, as 15:59, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art.
| eletrénica 62, § 19, do Decreto n2 47.222, de 26 de julho de 2017.

EII _ Documento assinado eletronicamente por SAULO GUIMARAES PEDROSA, Usudrio Externo, em
b - [Ely 29/01/2024, as 12:13, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n?47.222, de 26 de julho de 2017.

_' http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
': acao= documento conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 81068540 e

Referéncia: Processo n? 5140.01.0005055/2023-67 SEI n2 81068540
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